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II. Resumen Ejecutivo 

 

Durante el año 2019 el País presentó condiciones de sequía, las cuales trajeron 

como efecto la disminución de los caudales de las fuentes de abastecimiento, 

provocando que la producción diaria promedio fuera de 373 MGD, un 10% 

menos que el año anterior. No obstante, gracias a los trabajos de corrección de 

fugas en las redes y a un efectivo reparto de agua a través de camiones cisterna, 

las condiciones de abastecimiento no llegaron a niveles críticos, registrándose más 

de 18 mil fugas corregidas y más de 44 mil viajes de reparto a través de camiones. 

 

Gracias a los trabajos de rehabilitación, mejoramiento y ampliación de los 

diferentes sistemas de agua y saneamiento llevado a cabo desde 2012 a 2019, más 

de 3.2 millones de personas dentro del Gran Santo Domingo han visto mejoradas 

sus condiciones de acceso a los servicios sanitarios, contribuyendo con un mayor 

nivel de calidad de vida de la población. 

 

 En el 2019 fueron concluidas 53 obras, con una inversión superior a los 3,200 

millones de pesos en este año, totalizando así 306 obras concluidas durante la 

gestión del presidente Danilo Medina (2012-2019) con una inversión total de 

RD$14,230 Millones en dicho periodo. 
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Dentro de las obras más relevantes del año está la construcción de las redes 

colectoras, estación de bombeo que transportaran las aguas residuales hacia La 

Estación Depuradora del Rio Ozama (La Zurza), considerada como la obra más 

importante construida por el Gobierno en materia de Salud en el Gran Santo 

Domingo, calificada como “el hospital preventivo más grande del país”. Otro 

componente fue el saneamiento de la cañada “El Diablo” rebautizada como la 

“Cañada de Dios” que descarga en el río Isabela. Todas estas intervenciones 

contaron una inversión superior a los RD$ 3,500 millones. 

 

En conjunto, ambas inversiones ascendentes a más de RD$ 6,800 Millones 

devolverá a los ríos Ozama e Isabela 27 Millones de Galones Diarios de aguas 

depuradas, beneficiando a 450 mil personas residentes en 38 sectores del Distrito 

Nacional y el municipio Santo Domingo Norte, contribuyendo con el 

Saneamiento Ambiental de los referidos ríos. 

 

Con la entrada en operación de la Depuradora del Rio Ozama más las 12 Plantas 

de tratamiento de aguas residuales rehabilitadas durante el actual mandato del 

presidente Lic. Danilo Medina, incrementando la cobertura del tratamiento de las 

aguas residuales a través de nuestros sistemas de un 5% en 2012 a un 18% en 

2020, siendo este el mayor avance registrado en el Gran Santo Domingo en 

materia de Saneamiento durante toda su historia. 
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Otras de las intervenciones relevantes de este año fue la continuación del 

programa de intervención en las principales cañadas del Gran Santo Domingo 

fruto de las visitas sorpresa del Señor Presidente, en dónde en 2019 fueron 

intervenidos 4.5 km de las cañadas Marañón, La Pipiota y Los Platanitos, 

Completando así más 18.9 km saneados durante su gestión, llegando a beneficiar 

a más de 1.7 Millones de habitantes del Gran Santo Domingo. 

 

Durante la gestión del presidente Medina, fue concluida la 1era etapa del 

Acueducto Oriental Barrera de Salinidad, principal acueducto del Municipio 

Santo Domingo Este que ofrece servicio de agua a más de 1.1 millones de 

personas. Debido al acelerado crecimiento en este municipio, la gestión de 

gobierno en curso dejará iniciada la ampliación del Acueducto Oriental, obra con 

la cual se garantiza la disponibilidad de agua para este municipio por los próximos 

25 años y que además contemplará un trasvase hacia el Municipio Santo Domingo 

Norte, logrando que unas 850,000 personas perciban un mejoramiento sustancial 

del servicio de forma inmediata a la conclusión de esta ampliación. 
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III. Información Base Institucional 

 

Presentación  

La CAASD, comprometida con su misión de proveer los servicios de agua 

potable y saneamiento de las aguas servidas, en el Distrito Nacional y 

Provincia Santo Domingo, excluyendo al Municipio de Boca chica, ha 

iniciado un proceso de innovación en las estrategias orientadas a la calidad y 

su responsabilidad social, realizando diversas acciones dirigidas a fortalecer la 

institución y lograr una gestión acorde con los nuevos tiempos. 

 

En este sentido, con el fin de mejorar la imagen institucional, así como el 

enfoque de la gestión hacia el bienestar ciudadano, se han fortalecido los 

medios de recepción de quejas a través de las redes sociales, buzones físicos 

presentes en cada oficina comercial, buzón digital a través de la página 

www.caasd.gob.do, lanzamiento de la una aplicación móvil y  la 

implementación de mejoras en los procesos del Call Center, vinculando en 

línea los reclamos con las áreas operativa de tal manera que se disminuyan los 

tiempos de respuesta. 

 

Nuestra gestión mantiene priorizada sus acciones en elevar la cobertura y 

calidad de los servicios e identificar nuestras oportunidades de desarrollo, con 

miras a obtener un crecimiento sostenible en el tiempo, maximizando los 

recursos para mantener en condiciones óptimas los sistemas de producción e 



  

 

6 

 

 

incrementar la cantidad de sistemas periféricos, así como proveer suministro 

de agua a granel en aquellos sectores que no reciben el servicio a través de las 

redes. 

 

Para dar respuesta a la demanda de agua y saneamiento, acorde al crecimiento 

demográfico y a las políticas presidenciales, la CAASD se encuentra inmersa 

en la ejecución de grandes proyectos, tales como la Ampliación del Acueducto 

Barrera de Salinidad, la Construcción de los Sistemas de agua potable, pluvial 

y sanitario del proyecto habitacional Cuidad Juan Bosch, entre otros. 

 

 De cara a la Estrategia Nacional de Desarrollo, y en total apego a las Metas y 

Objetivos Institucionales y al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenibles (ODS), se llevaron a cabo esfuerzos que dieron como resultado 

una cobertura del servicio de agua de un 92 %. En ese mismo orden logramos 

mantener los índices de calidad del agua servida dentro de los estándares 

establecidos por las normas nacionales e internacionales que exigen un valor 

igual o superior a un 95%. 
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A. Misión y Visión de la Institución 

 

Misión:  

           La CAASD tiene por misión trabajar con la población del Distrito 

Nacional y la provincia de Santo Domingo para brindar servicio de agua 

potable, recolección y saneamiento de las aguas residuales, cubriendo sus 

necesidades y contribuyendo al cuidado del medio ambiente, como una 

empresa comprometida en la mejora continua, valorando su capital humano y 

utilizando con transparencia los recursos que administra. 

 

Visión  

           Ser una empresa estatal de agua potable y saneamiento con cobertura 

creciente de los servicios prestados, brindándolos con calidad, de manera 

rentable y sustentable.  

 

B. Breve Reseña de la Base Institucional 

El abastecimiento de agua en la Ciudad de Santo Domingo data del 

siglo XVI, cuando el cabildo contrató la construcción del primer acueducto, 

que tenía como fuente una noria en las proximidades del convento de San 

Francisco de Asís. 

 

En el año 1924, mediante la Ley No. 79, se declara de utilidad pública 

la Construcción del Acueducto y Alcantarillado de la Ciudad de Santo 

Domingo; en consecuencia, en el año 1926 el gobierno de Don Horacio 

Vázquez, mediante Resolución No. 560, contrató, previa licitación, a los Sres. 
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Adriano González y Miguel Ferrer, para la construcción del primer acueducto 

moderno de la ciudad de Santo Domingo. 

 

Dicho acueducto se terminó en el 1928; posteriormente, la Ley No. 74, 

del año 1931, regula el uso del acueducto y cloacas sanitarias de la ciudad de 

Santo Domingo y establece sanciones. Esta ley disponía que la administración 

de las operaciones relacionadas con el acueducto y sistemas de cloacas 

estarían a cargo de un administrador. 

 

Para el año 1973, los sistemas de Acueducto y Alcantarillado de Santo 

Domingo confrontaban problemas de gran magnitud, tanto en el orden técnico 

como en el administrativo, como consecuencia, se crea mediante la Ley no 

498, la Corporación de Acueducto y Alcantarillado de Santo Domingo 

(CAASD), con carácter autónomo, dicha Ley pone a su cargo la 

administración, operación, mantenimiento y ampliación de los sistemas de 

Agua Potable y Alcantarillado de la Ciudad de Santo Domingo, Capital de la 

República,  entrando en funcionamiento a partir del 1974. En ese mismo año 

se dicta su Reglamento Orgánico No.3402, el cual establece la estructura 

orgánica, funciones, atribuciones de la corporación, entre otros.    
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A partir de ahí se realizan diferentes construcciones para dar servicio de 

abastecimiento de agua potable a una población cada vez más demandante: 

• 1974-1977, construcción del sistema La Isabela, capacidad de 0.5 

m3/seg. 

• 1975-1978 se construyen los campos de pozos de la zona oriental del 

Distrito Nacional, como son Mata Mamón y Los Marenos. Asimismo, 

entra en operación en 1975 el campo de pozo La Catalina, el cual 

abastece las comunidades de Andrés, Boca Chica, La Caleta y el 

Aeropuerto Las Américas.  

• 1981 se construye el edificio de las oficinas principales de la CAASD, 

en la Calle Euclides Morillo No. 65, sector Arroyo Hondo. 

• 1987-1990, se realiza la construcción del Sistema de Valdesia, 

capacidad de 6 m3/Seg. 

• 1990-1992, se construye el Sistema Haina-Manoguayabo en la zona 

Oeste de la Provincia Santo Domingo, con capacidad para 4  m3/Seg. 

• 2001-2003 Construcción del Acueducto Brujuelas-Casuí con una 

capacidad de 1 m3/Seg.  

• 1999-2016 Acueducto Oriental Barrera de Salinidad, para beneficio del 

Municipio Santo Domingo Este, con capacidad de 4 m3/Seg.  

• A partir del 2013, y a raíz de la ley No.428-06 que crea a CORAABO 

se transfieren los Sistemas de Brujuela Casui, La Caleta y la Catalina. 
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C. Listado de los Principales funcionarios de la 

Institución 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ing. Juan A. Ramos Abreu-Sub-Director General

Ing. Luis Salcedo Castro-Director de Operaciones

Ing. Carmen Lourdes Victoria -Directora de Ingeniería

Ing. Ulises Garcia-Encargado Unidad Ejecutora Proyectos

Ing. Abelardo Díaz-Director Comercial

Lic. Jose Mateo-Director de Calidad de las Aguas

Ing. Yoni Batista-Dir. Hidrogeol. y Medio Amb.

Arismendy Antonio Santana -Director Social

Dra. Angee Marte-Directora Jurídica
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IV. Resultados en la gestión del año 

 

Propuestas de matrices Rendición de Cuenta del Plan Nacional Plurianual del Sector 

Público (PNPSP 2017-2020) y Estrategia Nacional de Desarrollo END 2030 

A. Metas institucionales 

 

Objetivo específico END: 

Objetivo Específico de la END 2030 a la que apunta la producción de su institución 

Institución   Productos   Resultados 

          

• Corporación del Acueducto y 
Alcantarillado de Santo Domingo 

  •  Suministro de Agua Potable. 

✓ Redes de agua potable colocadas. 
✓ Corrección de averías en las redes de agua 

potable. 

✓ Sectorización del sistema de distribución de agua 
potable. 

✓ Mantenimiento y equipamiento de sistemas de 

producción. 

✓ Colocación de acometidas Agua Potable. 

 •  Saneamiento de Aguas Residuales. 

✓ Sistemas de tratamiento de las aguas residuales 

rehabilitadas. 

✓ Alcantarillado Sanitario. 
✓ Redes de alcantarillado sanitario colocadas o 

sustituidas. 

✓ Mantenimiento de las redes de alcantarillado 
sanitario. 

✓ Colocación de acometidas domiciliarias. 

•  Atención al usuario. 

✓ Gestión comercial a usuarios catastrados. 
✓ Instalación de medidores de consumo. 

✓ Gestión de legalización de usuarios clandestinos. 
✓ Mantenimiento de Medidores. 

  Extendido de acceso a Agua 

Potable y  

Extendido de acceso al 

Saneamiento. 
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Comportamiento de la producción Enero-Diciembre 2019 

 

Producción pública 
Unidad de 

Medida 

Línea 

base 2012 

Producción 

planeada 2019 

Producción 

generada 
% de avance 

respecto a lo 

planeado Ene-Dic 

2019 

PRODUCTOS TERMINALES 

Suministro de agua potable a zonas urbanas, 

periurbanas y rurales. 
M3/segundo 15.54 17.96 16.33 91% 

Recolección y conducción de aguas residuales en 

el Sistema de Alcantarillado sanitario en zona 

urbana y periurbana 

M3/día 127,542.29 223,820.06 234,451.00 105% 

Tratamiento de Aguas Residuales en zonas 

urbanas y periurbanas 
M3/día 33,056.00 175,717.60 56,313 32% 

Servicio de atención al usuario Usuarios 363,240 385,761 387,734 100.51% 

Análisis de la calidad del Agua a Sistemas de 

Agua y Saneamiento Externos a la CAASD 

Numero de 

análisis 
1,600 1,200 1,158 97% 

PRODUCTOS INTERMEDIOS 

Agua Potable 

Corrección de averías en las redes de agua potable 

y en los medidores. 
Unidad 5,716 19,648 18,792 96% 

Volumen de agua tratada (potabilizada)  M3/Segundo 15.54 17.96 16.33 91% 

Recuperación de volumen de agua potable a través 

de equipamiento 
M3/Segundo 

                    

-    
1.99 0.33 17% 

Colocación de válvulas en nuevos puntos a 

sectorizar 
Unidad 36 60 69 115% 

Índice de potabilidad del agua  porcentaje 98.91 95 97.01 102% 

Aguas Residuales 

Sistemas de tratamiento de las aguas residuales 

rehabilitadas. 
Unidad 1 1 0 0% 

Limpieza de registros sanitarios Unidades 11,743 14,000 16,680 119% 

Limpieza de líneas en las redes de alcantarillado 

sanitario 
Km 381.81 414 516 125% 

Comercialización  

Gestión comercial a usuarios legalizados Usuarios -  6,198 6,849 110.5% 

Colocación de medidores Unidad 
                    

-    
2,800  2,659 96% 
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Medidas de políticas sectoriales Enero-Diciembre 2019 

   

Institución Medida de política 

Instrumento (Ley, 

decreto, resolución, 

resolución 

administrativa, 

norma, 

disposiciones 

administrativas) 

Objetivo (s) 

específico (s) END a 

cuyo logro 

contribuye la 

medida de política 

Línea (s) de acción 

de END a la que se 

vincula la medida de 

política 

 

Ministerio de 

Medio 

Ambiente 

Aplicar la Política Nacional 

de Producción y Consumo 

Sostenible 

  OE 31, Gestionar el 

recurso agua de 

manera eficiente y 

sostenible, para 

garantizar la 

seguridad hídrica 

  

 

Acciones y/o medidas políticas implementadas por la Institución para cumplir 

con las políticas transversales Enero-Diciembre 2019 

   

  Institución Medida de política/Acción 

Instrumento (Ley, decreto, 

resolución, resolución 

administrativa, norma, 

disposiciones administrativas) 

Política transversal de la 

END a la que se vincula la 

medida de política 

CAASD       

  

Actualización de la Página 

Web de la Institución para 

mayor transparencia.   

Disposición institucional de hacer 

pública y transparente la gestión.  

Artículo 15:  

Participación Social 

  

Evaluación de los Procesos 

Institucionales, actualización 

y mejoras. 

Disposición institucional de haber 

publica y transparente la gestión. 

Artículo 15:  

Participación Social 
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  Institución Medida de política/Acción 

Instrumento (Ley, decreto, 

resolución, resolución 

administrativa, norma, 

disposiciones administrativas) 

Política transversal de la 

END a la que se vincula la 

medida de política 

 

Actualización y mejoras de la 

estructura orgánica y sus 

manuales de funciones y 

puestos 

Disposición Institucional 

y Ley 41-08 de función publica 

   

 

  

Seguimiento del programa 

de corrección de fugas en la 

red. 

Desarrollo de estrategias 

dirigidas a disminuir las pérdidas 

de agua potable. 

Artículo 13:  

Sostenibilidad Ambiental 

 Artículo 14: 

Cohesión Territorial 

  

Evaluación ambiental de los 

proyectos de inversión antes 

de ser ejecutados. 

Disposición de evaluar las 

condiciones ambientales, de las 

zonas donde la institución 

intervendrá para minimizar los 

daños al medio ambiente. 

Artículo 13:  

Sostenibilidad Ambiental 

  

Aplicación de programas 

dirigidos a la instalación de 

medidores de consumo y 

remplazo de medidores en 

mal estado. 

Desarrollo de estrategias para 

disminuir el consumo excesivo o 

dispendio de agua potable en la 

población. 

Artículo 13:  

Sostenibilidad Ambiental 

 Artículo 14:  

Cohesión Territorial 
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  Institución Medida de política/Acción 

Instrumento (Ley, decreto, 

resolución, resolución 

administrativa, norma, 

disposiciones administrativas) 

Política transversal de la 

END a la que se vincula la 

medida de política 

  

Graduación de 35 bachilleres 

con formación Técnica en 

Agua Potable y Saneamiento 

Disposición institucional 

Artículo 11: 

 Derechos Humanos 

  

Ejecución del plan maestro 

de Alcantarillado Sanitario, 

con la rehabilitación de 12 

plantas de tratamiento de 

aguas residuales 

Disposición institucional 

Artículo 13:  

Sostenibilidad Ambiental 

 Artículo 14: 

Cohesión Territorial 

  

Saneamiento de las 

principales cañadas que 

bordean la zona de 

intervención. 

Disposición institucional 

Artículo 13: Sostenibilidad 

Ambiental 

 Artículo 14:Cohesión 

Territorial 
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B. Indicadores de gestión 2019 

  

No. 
Resultados PNPSP   Indicadores PNSP   

Línea 

base 

2012* 

   2019*   
Meta 

2020 

                    

1  

Extendido de Agua Potable 

  

  

  Porcentaje de las 

viviendas con servicios 

de agua potable e 

integrada al sistema 

comercial CAASD 

  

  

66%   67%   69% 

2  

Extendido de Agua Potable 

  

  Porcentaje de las 

viviendas conectadas al 

servicio de agua 

potable a través de la 

CAASD 

  

69%   92%   94% 

3  

Extendido de Agua Potable 

  

  Porcentaje de la 

población con acceso al 

servicio de agua 

potable a través de la 

CAASD 

  

89%   *96%   97% 

4 Extendido el acceso al 

Saneamiento de Agua 

Residuales 

  Porcentaje de agua 

tratada vertida en los 

afluentes CAASD 

  

3%   6%   21% 

5 Extendido el acceso al 

Saneamiento de Agua 

Residuales 

  Porcentaje de hogares 

con conexiones de 

alcantarillado 

  

16%   26%   27% 

 

*NOTA: Sustentado por la encuesta ENHOGAR 2017 con proyección al año 

actual 
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Análisis de Cumplimiento Plan Estratégico y Operativo  

El comportamiento de los principales productos institucionales fueron los 

siguientes:  

 

1. Nuestros sistemas de producción trabajaron por debajo de su capacidad 

normal, en virtud de los efectos de la sequía que afecta al país, 

disponiendo para el servicio de suministro de agua potable en el Distrito 

Nacional, La Provincia Santo Domingo y sus Municipios de 16.33 m3/s 

(Equivalentes a 1,410,912 m3/día), registrando un incremento del 5.1 % 

con relación a la línea base (año 2012), que resultó de 15.54 m3/s 

(Equivalentes a 1,342,656 m3/día). 

 

2. Producto de la Gestión Comercial se logró incorporar 56,000 nuevas 

unidades habitacionales al catastro de usuarios, dando como resultado que 

el 92% de la población disponga del servicio de agua potable a través de 

las redes en sus hogares.  

 

3. Con la instalación y rehabilitación de las redes de alcantarillado sanitario 

se logró la incorporación de más de 8,000 viviendas, manteniendo en un 

26% la cobertura de recolección y conducción de aguas residuales en el 

sistema de alcantarillado sanitario en el Distrito Nacional, la Provincia 

Santo Domingo y sus Municipios, pasando de 226,982 a 233,476 m3/día. 
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1.    Metas Presidenciales 

 

La Presidencia de la República trazó metas en el sector agua 

potable y saneamiento, tomando en consideración las zonas más 

vulnerables.  En ese sentido, producto de las visitas sorpresas que realiza 

el Excelentísimo Señor Presidente de la República, se concluye en el 2019 

el Saneamiento Pluvial y Sanitario de la Cañada Los Platanitos, Santo 

Domingo Norte. 

 

 

En esta cañada en 2019 fueron saneados 250 metros lineales para 

completar el saneamiento de 4.8 Km de cañadas en toda la zona, 

beneficiando a una población de 184,735 habitantes. Adicionalmente, se 

encuentran en terminación 72 apartamentos, para reubicar a igual número 

de familias que se encontraban en condiciones de alta vulnerabilidad en las 

cercanías de esta cañada. 
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Asimismo, para inicios de 2020 quedaran totalmente concluida las 

redes colectoras, estación de bombeo que transportaran las aguas 

residuales hacia La Estación Depuradora del Rio Ozama (La Zurza), 

considerada como la obra más importante construida por el Gobierno en 

materia de Saneamiento en el Gran Santo Domingo, calificada como “el 

hospital preventivo más grande del país”. Otro componente, fue el 

saneamiento de la cañada “Del Diablo” la cual será bautizada como la 

“Cañada de Dios” que descarga en el río Isabela. Todas estas 

intervenciones contaron una inversión superior a los RD$ 3,500 millones. 
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En conjunto, ambas inversiones ascendentes a más de RD$ 6,800 

Millones devolverá a los ríos Ozama e Isabela 27 Millones de Galones 

Diarios de aguas depuradas, beneficiando a 450 mil personas residentes en 

38 sectores del Distrito Nacional y el municipio Santo Domingo Norte, 

contribuyendo con el Saneamiento Ambiental de los referidos ríos. 

 

Con la entrada en operación de la Depuradora del Rio Ozama más 

las 12 Plantas de tratamiento de aguas residuales rehabilitadas durante el 

actual mandato del presidente Medina, la cobertura del tratamiento de las 

aguas residuales a través de nuestros sistemas ha pasado de un 5% en 2012 

a un 18% en 2020, siendo este el mayor avance registrado en el Gran 

Santo Domingo en materia de Saneamiento durante toda su historia. 

 

Dentro de los sectores beneficiados se encuentra La Zurza, Cristo 

Rey, Villas Agrícolas, Villa Consuelo, Villa Juana, Ensanche Luperón, 

Viejo Arroyo Hondo I y II, Isabel Villas, Capotillo, Cuesta Hermosa I y II, 

Simón Bolívar, Sabana Perdida, Villa Mella y Los Guaricanos, entre otros.  
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2. Índice de uso de la Tecnología de la Información 

y Comunicación (TICs) 

 

Durante la gestión 2019, la CAASD pudo lograr escalar en el uso de Tic e 

implementación de Gobierno Abierto, el cual es monitoreado por 

Gobierno Dominicano a través de la Oficina Presidencial de Tecnologías 

de la Información y Comunicación (OPTIC). 

 

En ese sentido, cerramos el año con una calificación total de 84%, 

registrando un avance de un 5% con relación al año anterior. 

 

 

Algunos de los logros más importantes que podemos destacar en materia 

de Tecnología de la información durante el 2019 fueron: 
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Implementación Sistema de Planificación, Monitoreo y Evaluación 

(SISPME) 

En un esfuerzo en conjunto entre las Direcciones de Tecnología y 

Planificación de la Institución, se continuó con la implementación del 

Sistema de Planificación, Monitoreo y Evaluación (SISPME), el cual 

permite la formulación y el monitoreo de los Planes Operativos Anuales 

(POA) de una forma sistemática, sencilla y didáctica.  

 

Las bondades de este sistema es que garantiza la vinculación de los Planes 

Operativos con la Planificación Estratégica y la estructura presupuestaria; 

vinculando y empoderando a todas las áreas de la institución, haciéndolos 

gestores de sus propios Planes Operativos. 

 

En 2019 pudo iniciarse el proceso de monitoreo y evaluación de los planes 

operativos del 100% de las unidades organizativas de la institución, lo cual 

permite detectar con anticipación las desviaciones de las metas 

establecidas e implementar oportunamente acciones de mejora. 
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Certificaciones  

Se mantuvieron vigentes las certificaciones de la Nortic A2, A3, E1 

 

Otros logros relevantes: 

 

• Implementación de sistema de tierra DATA CENTER.  

• Implementación UTM (SOPHOS) 

• Implementación antivirus (70%) 

• Implementación Azure backup. 

• Interconexión con el Este 
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Campaña de concienciación en redes sociales 

 

Con el propósito de integrar a la ciudadanía en la necesidad de ahorrar el 

agua potable, la Corporación del Acueducto y Alcantarillado de Santo 

Domingo (CAASD) lanzó este 2019 una campaña de responsabilidad 

ciudadana: “Ahorrar agua es la mejor forma de amar la vida”, en la que 

hace un reto para unirse al ahorro del líquido. 

 

Con esta campaña, fueron múltiples acciones y actividades tendentes a 

sensibilizar a las y los dominicanos en el uso apropiado del líquido. Una 

de las iniciativas puesta en marcha fue la modalidad de los retos a la cual 

se sumaron varias personalidades de influencia social para, que a través de 

sus redes sociales, asumieron el compromiso y motivaron a sus seguidores 

para crear la cultura del ahorro del agua con la consigna de: “Yo ahorro 

agua… ahora te reto”. 

 

Como parte de esta misma estrategia, se efectuó un concurso de música 

urbana “La importancia del consumo racional del agua”, a fin de fomentar 

la conciencia social, a través del arte, sobre el cuidado del preciado 

líquido. El primer lugar correspondió a Germán Paredes Jiménez (Kenser), 

con un premio de RD$300,000.00; el segundo lugar a Luis Llenky Mateo 

Alcántara (Yenky One), con RD$200,000.00, y el tercero a Yeifry 

Severino de la Rosa (Nino Freestyle), con RD$100,000.00. 
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3.  Logros Gestión Administración Pública 

(SISMAP) 

 

Dentro de los logros obtenidos por la Institución en el ámbito del Sistema de 

Monitoreo de la Administración Pública (SISMAP), actualmente la CAASD 

cuenta con una calificación de 89.2% en la puntuación, para un avance de 8.2 

puntos porcentuales con relación al 2018 (81%).   

Fuente: Pagina web MAP, SISMAP 

 

Los criterios tomados en cuenta para el logro de la calificación fueron los 

siguientes: 

Diagnóstico de la Función de RR.HH. 

 

Este indicador refleja los procesos realizados en cada uno de los 

subsistemas de la Dirección de Recursos humanos, evidenciados con los 

documentos que se generan en cada una de las actividades propias de la 
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Dirección.  Al término del año cuenta con una ponderación en verde 

con valoración de un 100%.  

 

Nivel de Administración del Sistema de Carrera   

 

La Dirección de Recursos Humanos en el año 2019 ha llevado a cabo una 

programación continua en la inducción sobre la ley 41-08 y sus 

reglamentos de aplicación con el objetivo de que los servidores conozcan 

los estamentos que nos rigen, habiéndose formado al 100% de los 

empleados del grupo ocupacional 5 pertenecientes al nivel directivo de 

cargos. Al término del año contamos con una valoración del 88% 

 

Planificación de RR.HH. 

 

La Institución implementa un Plan Operativo Anual que se fundamenta 

en los indicadores correspondientes a la Gestión Organizacional 

establecidos en el Sistema de Monitoreo de la Administración Pública 

(SISMAP), en el cual se evalúa, mide y documenta los procedimientos de 

las responsabilidades asignadas a cumplir en relación a la Gestión Humana 

en el ámbito Público según los reglamentos enmarcados en la Ley de 

Función Pública 41-08 implementada por el Ministerio de Administración 

Pública (MAP).  
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El Plan Operativo Anual contiene necesidades correspondientes a las áreas 

en función a la creación de puestos, existencia de plazas vacantes, 

inversiones para capacitaciones, beneficios sociales, compensaciones, 

datos presupuestarios del fondo anual y datos cuantitativos según las 

distintas categorías que se presenten a nivel demográfico de la institución. 

 

La evidencia que se presenta en el Indicador Planificación de Recursos 

Humanos es un Informe Anual que como su nombre lo indica se actualiza 

de manera periódica determinando las mejoras a nivel organizacional que 

contribuyen de manera positiva a lo que es la productividad de esta 

Corporación, con la finalidad de no solo presentar lo logrado sino también 

presentar nuevas propuestas futuras para beneficio organizacional, metas, 

estrategias y programas para una evolución constante de cambios positivos 

y mantener lo alcanzado o estandarización de procesos de forma 

actualizada. En la gestión del año 2019, el indicador se mantiene en un 

100%. 

 

Estructura Organizativa, Manual de Funciones y Manual de Cargos 

 

En relación con el Manual de Organización y Funciones institucional, 

actualmente se encuentra aprobado y actualizado según la estructura 

organizativa a 2019 con la inclusión de la División de organización del 

trabajo y compensación para posteriormente presentar al Consejo de 
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Directores de la institución con la finalidad de obtener su aprobación. Este 

indicador está vigente en un 100% en nivel de avance.   

 

El organigrama Institucional vigente aprobado por el Consejo de 

Directores en la segunda resolución del acta en la sesión ordinaria no. 003-

2014 y actualizado mediante Res. 001-2017 ha estado en proceso de 

Implementación continua, a través de los procesos de Rotación de 

Personal, alcanzando a Julio 2019 un avance de 98%. 

 

El 2 % restante representa cuatro unidades organizativas, las cuales están 

contempladas en la planificación 2020 para revisarse a través de concursos 

públicos 

 

Concursos Públicos  

 

Con el objetivo de dar fiel cumplimiento a la Ley 41-08 de función pública 

y su Reglamento de aplicación 251-15, fueron realizados durante 2019 un 

total de 3 concursos públicos para cubrir 4 vacantes disponibles en la 

institución. 

 

Se realizó el Concurso Interno No. 0000549-6102-00-0007, para cubrir dos 

vacantes generadas: Analista de Planificación donde mediante el Acta No. 

3-2019, resultó ganadora la servidora Ana Ogando Valdez, y el puesto de 
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Analista de Proyectos, el postulante Cod. 000054901 no se presentó a la 

fase de prueba terminal por lo que según el artículo 49 numeral C del 

reglamento 251-15 se declaró desierto. 

 

En adición a lo antes mencionado, como producto del Concurso Externo 

No. 0000431-6102-00-0006, Acta IV resultaron ganadores los servidores 

Dawil Cristopher García en la vacante Auxiliar de Estadística, para la 

División de Tesorería y Emelinda Esther Crispín Mateo en la vacante de 

Auxiliar de Laboratorio Calidad de las Aguas en el Laboratorio Vigilancia 

Calidad de las Aguas.    

 

En el Sistema de Monitoreo de la Administración Pública (SISMAP) el 

indicador 05.1 correspondiente a concursos públicos se encuentra a la fecha 

en total cumplimiento con un 100% con la valoración de objetivo logrado 

 

 

 

Fuente: Pagina web MAP, SISMAP 

 

Con la finalidad de validar  si el personal de nuevo ingreso cumple con el 

perfil de las vacantes generadas en la institucion, el Departamento de 

Reclutamiento y Selección realiza mensualmente las evaluaciones 



  

 

31 

 

 

correspondientes, a través de pruebas psicometricas , según se muestra en el 

cuadro. 

 

MES CANTIDAD 

ENERO 112 
 

FEBRERO  68 

MARZO 49 

ABRIL  25 

MAYO  129 

JUNIO  58 

JULIO 48 

AGOSTO 30 

SEPTIEMBRE 25 

OCTUBRE 22 

TOTAL: 566 

 

Nivel de Implementación del Sistema de Carrera Administrativa 

 

A través de los concursos públicos se logra incorporar los servidores en el 

sistema de carrera . En julio 2019 producto del Concurso Interno No. 

0000549-6102-00-0007, del Acta No. 3-2019, resultó ganadora la 

servidora Ana Ogando Valdez, perteneciente a la Dirección de 

Planificación y Desarrollo para la vacante Analista de Planificación.   

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

TOTAL EVALUADO ENERO-OCTUBRE 2019
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La misma en la actualidad se encuentra en periodo probatorio de seis (6) 

meses con miras a obtener el ascenso en el Sistema de carrera en caso de 

ser satisfactorio, así como también para diciembre 2018 obtuvimos el 

ascenso del servidor de carrera Wilfredo Jorge Rodríguez del grupo III al 

Grupo V según Resolución 215-2018. 

 

En la Resolución 157-2019 emitida por el Ministerio de Administración 

Pública ingresaron al Sistema de Carrera en los Cargos Auxiliar de 

Estadísticas y Auxiliar de Calidad de las Aguas los servidores: Dawil 

Cristopher García Guzmán y Emelinda Esther Crispín Mateo 

respectivamente. 

 

Absentismo 

 

Para el manejo de absentismo laboral, la Corporación cuenta con un moderno 

sistema o software de registro, mediante relojes de ponche por huella digital 

para el control de asistencia, entrada y salida, para velar el cumplimiento 

presencial de los servidores según la jornada legal de trabajo que se le asigne.  

 

Se registran los movimientos de permisos anticipados, ausencias justificadas, 

abandono de puesto o ausencia sin justificación; las ultimas sino se reportan 

de manera adecuada a su superior inmediato son sancionadas mediante 
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llamados de atención y amonestaciones; también se registran las horas extras 

para cuando se solicite el pago de estas, para nuestros servidores por el 

trabajo realizado fuera de su horario. 

 

Rotación del Personal 

 

A través de este indicador se reflejan los movimientos de personal dentro 

del periodo señalado.  

Durante el año 2019 se procesaron 898 nombramientos de personal de 

nuevo ingreso, 130 reintegros, 279 traslados, 180 cambios de cargo, 448 

cancelaciones, y 35 renuncias 

 

0.06 0.08
0.15 0.15 0.13 0.18 0.13 0.16

0.69

0.05 0.11 0.08 0.07

Absentismo Laboral Enero-Octubre 2019
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Escala Salarial Aprobada 

 

En fecha 19 de Julio del año 2018 se reunió el Consejo de Directores para 

aprobar la propuesta de escala salarial por grupos ocupacionales 

concluyendo mediante la tercera Resolución de la Sesión ordinaria No. 

001-2018 la escala máxima, la misma fue remitida al MAP para su 

aprobación, recibiendo en respuesta una contrapropuesta de escala salarial 

por el Ministerio con la finalidad de regular los salarios a nivel de la 

competitividad en el sector público.  

 

 

 

31%

33%

20%

12%

3%

1%

4%

COMPORTAMIENTO DE LA ROTACION DE 
PERSONAL

INGRESOS TRASLADOS CAMBIOS DE CARGO

CANCELACIONES RENUNCIAS REINTEGROS
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La Dirección de Recursos Humanos realizó en este 2019 la proyección del 

impacto económico de la escala aprobada a los fines de que las áreas 

administrativas canalicen los fondos presupuestarios en 2020 para la 

implementación de esta. 

 

Plan de Capacitación  

 

Como parte  de las metas establecidas como valor agregado a los 

servidores de la CAASD de la gestión humana implementada en el año 

2019 se han impartido un total de 215 acciones formativas enfocadas en el 

desarrollo de habilidades básicas, técnicas e integrales; dirigidas a  las 5 

categorías de grupos ocupacionales establecidos; específicamente, cargos 

de desempeño técnico y/o profesional correspondientes a las áreas 

sustantivas; áreas de desempeño contable, de apoyo administrativo y 

gerenciales, de la institución. Enfocándonos a las áreas operacionales las 

cuales han impactado de manera positiva en la ejecución de sus funciones 

y el mejoramiento de la proyección del resultado de la Evaluación del 

Desempeño. 

 
96

93
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7

3

Charlas

Cursos

Taller

Maestrias

Diploma…
Tipos de Capacitaciones Impartidas
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En este sentido, mediante la ejecución de las citadas capacitaciones, se 

logró aumentar proporcionalmente con el número de capacitaciones 

gestionadas a un mayor porcentaje de la población de servidores, se 

lograron acuerdos formativos con más entidades oferentes, se coordinaron 

más pasantías y se logró ampliar la cobertura de las capacitaciones, como 

se puede observar en el grafico siguiente se han capacitado 684 servidores 

en Inducción CAASD, 570 en Inducción en la Administración Pública y  

un total de 345 en Fontanería, logrando este año duplicar estas 

capacitaciones de manera eficaz y significativa. 

 

 

 

 

 

 

 

684
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345

209 206
163

Inducción
CAASD

Inducción Adm
Pública

Fontaneria Republica
Digital

Ley 41-08 de
Funcion Publica

Regimen Etico y
Disciplinario

Capacitaciones con mayor relevancia
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Asociación de Servidores Públicos (ASP) 

 

En el periodo 2019 la CAASD escoge su segunda directiva, en la 

Asamblea General Eleccionaria, celebrada el 10 de octubre de 2019, la 

cual fue reconocida por el MAP, mediante el documento no. 009696. Este 

indicador está actualizado en un 95%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Implicación de las Unidades de Recursos Humanos en la Gestión de 

Relaciones Laborales 

 

En  este periodo se han realizado diferentes charlas y talleres con el 

objetivo de que los servidores conozcan sus deberes y derechos amparado 

en el Reglamento 523-09 de relaciones laborales en la Administración 

Pública. 

 

Para el periodo 2019, fueron realizadas las siguientes charlas y talleres: 

• Talleres del régimen ético y disciplinario. 
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• Talleres sobre la Ley 41-08 y su Reg. No. 523-09 

• Charlas sobre los Beneficios del Seguro de Salud  

• Charlas sobre los Beneficios de la Ley 379-81, sobre pensiones a 

cargo del Estado 

• Charlas sobre el Seguro de Riesgos Laborales y procedimientos  

 

Fruto a estas acciones, nuestro indicador se sitúa en un 98.0% de 

cumplimento. En los barómetros de los indicadores del MAP esta parte 

refleja cuales instituciones han implementado el subsistema de Salud 

Ocupacional y Riesgos Laborales, el cual se encuentra enmarcado en la 

Resolución No. 113/2011 que establece el Subsistema de Seguridad Salud 

En el Trabajo en la Administración Pública (SISTAP), la CAASD realiza 

charlas, operativos, levantamientos para prevención, simulacros y demás 

actividades para la protección y cumplimiento de lo establecido. 

 

 

Pago de Beneficios Laborales 

 

Durante el periodo 2019 en los meses de Enero a Septiembre la Institución 

ha pagado por concepto de Indemnizaciones Económicas y/o beneficios 

laborales un monto general de RD $ 12,784,584.49 en los casos de 

servidores desvinculados,  renuncias y por fallecimiento. 
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Implementación del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo 

 

Se realizaron este año múltiples actividades, como charlas, simulacros e 

inducciones; para la prevención de accidentes laborales y mitigación de 

riesgos. 

 

En el periodo enero-octubre del presente año 2019 fueron realizadas unas 

doce (12) charlas se seguridad y salud ocupacional, con la finalidad de 

adiestrar, preparar y concientizar a nuestros servidores en todo lo 

concerniente a seguridad laboral. Estas charlas son combinadas con las 

charlas de Inducción a la CAASD y el Código de Ética, como parte de una 

modalidad adoptada, para llegar a un mayor número de colaboradores. 

Estadísticas Accidentes Laborales  
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Al cierre del primer semestre del año 2019, se recibieron un total de 28 

reportes de casos correspondientes a accidentes laborales, a diferencia de 

los 32 reportes recibidos al cierre del mismo periodo, para el año 2018; 

representando una reducción de un 12%. 

 

 

En cuanto a los riegos laborales, durante 2019 se registraron un total de 67 casos 

tal como se muestra en el grafico a continuación : 
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Encuesta de Clima 

 

Para julio del 2018 la institución se comprometió con la Dirección de gestión de 

cambio mediante un plan de acción a ejecutar las medidas correctivas 

evidenciadas en la encuesta aplicada en la institución. 

 

En el periodo 2019, la Corporación del Acueducto y Alcantarillado de Santo 

Domingo (CAASD), hemos finalizado y completado el Cien por ciento (100%) de 

implementación y cumplimiento de las estrategias trazadas en el Plan de Acción, 

como resultado del Estudio de Clima Organizacional realizado en los años 2018-

2019. Actualmente se completó el 100% del referido plan de acción. 
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4. Transparencia y Acceso a la Información 

 

PORTAL SAIP 

 

Conforme al Registro de Solicitudes de Información Pública, en la Oficina de 

Acceso a la Información CAASD en el periodo de Enero a Octubre del año 2019 

fueron tramitadas 78 solicitudes de información pública, de las cuales el 74% 

fueron recibidas a través del Portal Único de Solicitud de Acceso a la 

Información (SAIP), el 8% fue recibida en forma física en nuestra oficina y el 18 

% vía web (correo electrónico), en la siguiente tabla se puede identificar la 

cantidad de solicitudes por mes y por vía.  

VIA DE RECEPCION 

TOTAL 

SOLICITUDES 

SAIP 58 

Correo Electrónico 14 

Físicas 6 

 78 
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Tipo de Información solicitada a la Oficina de Acceso a la Información 

         

la gráfica anterior indica que 78 solicitudes de información recibidas y 

tramitadas, de las cuales la mayor proporción de solicitudes fueron de 

informaciones de proyectos con un 15% del total, seguido por la solicitud de 

planos con un 10% 

 

La Oficina de Acceso a la Información tiene la función de tramitar las 

solicitudes de información Pública y entregar la información completa, veraz, 

adecuada y oportunamente. Para ello, la Ley 200-04 establece en su artículo 8 

que las solicitudes deberán ser respondidas dentro de los 15 días hábiles 

prorrogables hasta 10 días adicionales. Ver Grafica siguiente: 

 



  

 

44 

 

 

 

Acorde al Registro de Solicitudes de Información Pública de las 78 (setenta y 

ocho) solicitudes recibidas y tramitadas, el 82% de las solicitudes fueron 

respondidas dentro del plazo de 15 días reglamentarios, en tanto que el 15% 

requirieron extensión de tiempo para su respuesta. 

 

En el gráfico siguiente se refleja el estatus de las solicitudes recibidas: 
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Durante este período, 76 (setenta y seis) solicitudes fueron completadas, no hubo 

solicitudes rechazadas y 2 (dos) solicitudes quedaron en proceso al cierre del mes 

de Octubre 2019, representando el 3% del total de solicitudes recibidas. 

 

PORTAL 311 

 

Igualmente, esta oficina tramita las denuncias recibidas en el Sistema de 

Administración de Denuncias, Quejas, Reclamaciones y Sugerencias 311, según 

este registro en el periodo de Enero a Octubre del 2019 recibimos un total de 63 

(sesenta y tres) denuncias, 22 (veintidós) de estas denuncias corresponden al 

Distrito Nacional; 3 (tres) corresponden a Santo Domingo Norte; 24 (veinticuatro) 

a Santo Domingo Este y 14 (catorce) a Santo Domingo Oeste. 
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En el siguiente grafico detallamos el tipo de Avería recibida a través del Portal 

311. 

 

Para el seguimiento y trámite de estas denuncias nos regimos por el plazo 

establecido en la Ley 200-04 de Acceso a la Información Pública establece en su 

artículo 8 que las solicitudes deberán ser respondidas dentro de los 15 días hábiles 

prorrogables hasta 10 días adicionales.  

En el siguiente gráfico vemos el promedio de tiempo de respuesta a los casos 

denunciados, que como pudimos apreciar en la gráfica anterior el 100% de ellas 

están orientadas al servicio que ofrece nuestra institución.   
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Conforme al Registro de Denuncias de las 63 (sesenta y tres) denuncias 

tramitadas, 42 (cuarenta y dos) fueron respondidas en menos de 5 días, lo que 

representa el 67% del total de denuncias recibidas; 12 (doce) denuncias fueron 

respondidas entre 6 y 10 días, representando el 19% del total de denuncias 

recibidas; 9 (nueve)  fueron respondidas entre 11 y 15 días, lo que representa el 

14% del total de denuncias recibidas; Como puede verse, todas las denuncias y 

quejas fueron respondidas en el plazo legal. 

 

En el gráfico siguiente se refleja el estatus de las denuncias recibidas: 
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Durante este período 63 denuncias fueron completadas, no hubo denuncias 

rechazadas y no quedaron denuncias en proceso al cierre del mes de octubre 2019. 

 

TRANSPARENCIA 

 

Durante este periodo el portal de Transparencia de CAASD ha sido evaluado por 

la Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental DIGEIG, logrando las 

más altas calificaciones por su cumplimento en cuanto a la actualización y a la 

veracidad de los documentos estandarizados de conformidad con la Ley 200-04 y 

Resolución 1/2018. En el siguiente cuadro se visualiza la calificación obtenida por 

mes. 

Calificación del Portal de Transparencia 

Desde enero a septiembre 2019 

 

Mes Calificación 

Enero 94.90 

Febrero 85.60 

Marzo 94.80 

Abril 93.00 

Mayo 86.00 

Junio 84.00 

Julio 93.00 

Agosto 98.00 

Septiembre 96.00 

Octubre 98.00 
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5. Control interno y calidad 

 

Marco Común de Evaluación (CAF) 

 

Durante el 2019 se dio continuidad a las acciones del Plan de Mejora Institucional 

que abarca el período septiembre 2018 – junio 2019, permitiendo registrar 

avances en esta herramienta.  

 

Entre los principales avances podemos destacar la conformación de la versión 1.1 

del Manual de Procesos y Procedimientos, la cual permite con su aplicación 

garantizar la permanencia y calidad en los procesos institucionales.  

  

Otra de las mejoras que se ha implementado la inclusión de la filosofía en todos 

los acuerdos y convenios, además se elaboró un procedimiento de Calidad de la 

Información donde establece la colocación de la filosofía institucional en los 

documentos e informes que se elaboren dentro de la institución, otro punto de 

socialización o difusión son Las hojas de firma o asistencia en cada actividad las 

cuales también contienen parte de la filosofía institucional. 

 

También. se tiene implementada la formulación de los planes operativos en toda 

la institución y se realiza un monitoreo de su cumplimiento a través del registro de 

evidencias.   
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Los insumos que son registrados en el momento del registro de los POA son 

codificados en las cuentas presupuestarias e incluidos en el presupuesto de dicho 

año, logrando un 100% de cumplimiento en el subcriterio 1.2.3. 

 

Otros de los avances más relevantes fue la creación el comité de riesgo y definido 

el proceso de operación, este instrumento está en vía de difusión e inicial su 

proceso de implementación operativa. 

 

Carta Compromiso al Ciudadano 

 

Durante 2019 se han realizado tres evaluaciones trimestrales y de esos procesos 

evaluativos una cualidad que sobresale en los resultados es la constancia, la 

institución ha respondido de forma efectiva mantenimiento puntuaciones por 

encima de los comprometido en los servicios de Carta Compromiso encada una de 

ellas. 

 

La encuesta trimestral de septiembre-noviembre muestra resultados por atributos 

positivos; desde la primera evaluación realizada en este año de Carta Compromiso 

(2019-2020) hasta esta, los resultados reflejan una puntuación por encima del 95% 

en cada servicio y su atributo comprometido. Dichos resultados arrojan 

porcentualmente un muy buen grado de satisfacción por parte de los ciudadanos 

clientes que lo perciben. 
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Simplificación de trámites 

 

Durante el año 2019, la CAASD incluyo 8 nuevos servicios al procesos de 

simplificación de trámites para su inserción de la en República Digital, facilitando 

a los ciudadanos el acceso a esos servicios, evitando el traslado a las oficinas, 

reducción del tiempo de espera o largas filas.   Los servicios incluidos fueron: 

 

• Recepción de sistemas de producción de agua potable y saneamiento de 

aguas residuales. 

• Permiso para la perforación de pozos y filtrantes. 

• Activación de contrato de servicio. 

• Cobros directos. 

• Cambio de nombre de contrato.  

• Acuerdos de pago. 

• Solicitud duplicado de factura.  

• Descuento de mora por saldo  
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Con relación al avance registrado en 2019 en el Servicio de Aprobación de Planos 

Hidráulicos y Sanitarios, el mismo está automatizado y en proceso de revisión, 

tiene un tiempo máximo de 15 días laborables para proyectos no complejos y 30 

días laborables para los proyectos complejos. Este servicio se vincula al proceso 

de Ventanilla Única de la construcción (VUC) que lidera el Ministerio de Obras 

Públicas y Comunicaciones (MOPC) y bajo el seguimiento del Ministerio 

Administrativo de la Presidencia, Competitividad y la Presidencia de la 

República.  La Ventanilla Única de la Construcción (VUC) tiene el propósito de 

disminuir a 60 días laborables, el tiempo de respuesta de los permisos de 

construcción que emite el Estado Dominicano a través del desarrollo de un punto 

único de entrada y la interoperación de las diferentes instituciones vinculadas.   

 

Normas Básicas de Control Interno (NOBACI) 

 

En el proceso de implementación o ajustes al Sistema de Control Interno 

Institucional (SCII), basado en las guías proporcionadas por la Contraloría 

General de la República (CGR), al mes de Diciembre hemos alcanzado un puntaje 

de 90.87% de la calificación integral.   
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MATRIZ DE RESUMEN (SEGUIMIENTO CUATRIMESTRAL) 

        

AUTOEVALUACIÓN 

        

Componentes del Control Interno Calificación Nivel de Desarrollo 

I Ambiente de Control 91.01% Satisfactorio  

II Valoración y Administración de Riesgos 96.55% Satisfactorio 

III Actividades de Control 96.30% Satisfactorio 

IV Información y Comunicación 76.74% Mediano 

V Monitoreo y Evaluación 93.75% Satisfactorio 

        

  Calificación Integral del SCII 90.87% Satisfactorio 

 

Al término del 4to. trimestre del año 2019, hemos alcanzado una evaluación de la 

Contraloría General de la República (CGR) que representa el 90.87% de 94.34% 

de evidencias cargadas al sistema. 

En proceso de revisión tenemos los procedimientos de Pago de Horas Extras y el 

de Movimiento de Personal correspondientes al proceso de Gestión de los 

Recursos Humanos; los procedimientos de Entrada de Almacén, Salida de 

Almacén y de Recepción y Suministro de Combustible pertenecientes al proceso 

de la Gestión Administrativa Financiera. 



  

 

54 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al 16 Oct
2018

Al 31 Dic
2018

Al 05 Feb
2019

Al 19 Abr
2019

Al 24 Jul
2019

Al 29 Jul
2019

Al 27
Agosto
2019

Al 12 Dic
2019

puntaje 81.72 84.17 85.37 86.11 86.8 87.27 87.27 90.87

81.72

84.17

85.37

86.11

86.8

87.27

87.27

90.87

76

78

80

82

84

86

88

90

92
Crecimiento del indicador NOBACI



  

 

55 

 

 

V. Gestión Interna 

A. Desempeño Financiero del Presupuesto  

1. Asignación de Presupuesto del Período/metas de 

producción a lograr 

programación física 2019 

PRODUCTOS INDICADOR META FISICA FORMULADA ANUAL 
 PRESUPUESTO ANUAL/PRODUCTO 

(AJUSTADO AL TECHO DEL PROGRAMA)  
  

    

 Actividades centrales y comunes                  3,612,476,899.00    

PROGRAMA 11   

Residentes de viviendas del Distrito Nacional y 
la Provincia Santo Domingo con 
abastecimiento de agua potable a través de la 
red pública 

% de viviendas con servicio de agua 
potable a través de la red pública 

85% 
                                                    

1,793,049,815.00  
  

Escuelas, hospitales y viviendas vulnerables 
ubicadas en el Distrito Nacional y la Provincia 
Santo Domingo con abastecimiento a través 
de camiones cisterna 

Cantidad de viviendas, escuelas y 
hospitales con tanqueo realizado 

70,000 
                                                          

56,719,149.00  
  

Acciones comunes 
                                                      

820,410,448.00  
  

 TOTAL PROGRAMA 11                  2,670,179,412.00    

PROGRAMA 12   

Residentes en viviendas del Distrito Nacional y 
la Provincia Santo Domingo con Servicio de 
recolección de aguas residuales a través de las 
redes de Alcantarillado Sanitario 

% de viviendas con servicio de 
recolección de aguas residuales 

25% 
                                                   

1,354,597,532.00  
  

Residentes en viviendas del Distrito Nacional y 
la Provincia Santo Domingo,  con aguas 
residuales tratadas y vertidas al medio 
ambiente conforme a los parámetros 
establecidos por las normas 

% de cobertura de aguas residuales 
tratadas 

20% 
                                                      

198,244,589.00  
  

 TOTAL PROGRAMA 12                  1,552,842,121.00    

PROGRAMA 13   

Residentes en el Distrito Nacional y la 
Provincia Santo Domingo reciben atención a 
las solicitudes de servicios comerciales de 
conformidad con el tiempo de respuesta 
establecido 

% clientes atendidos en tiempo de 
respuesta 

90% 
                                                     

438,000,000.00  
  

Residentes en el Distrito Nacional y la 
Provincia Santo Domingo reciben atención a 
sus reclamos y denuncias dentro del plazo 
establecido. 

% casos atendidos en el tiempo 
establecido 

90% 
                                                          

15,036,012.00  
  

Acciones comunes 
                                                         

80,554,138.00  
  

 TOTAL PROGRAMA 13                     533,590,150.00    

    

 Contribuciones especiales                       34,958,008.00    

TOTAL PRESUPUESTADO 2019              8,404,046,590.00    
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2. Cuadros Ejecución financiera de proyectos de Inversión Pública 

 

Código SNIP Nombre del Proyecto Objetivo Especifico END a que se vincula 

Información Geográfica 
Ejecución Financiera  

Periodo Enero - Noviembre 2019 

Distribución  % Fuentes Nacionales 

Geográfica Formulación Monto Descripción de la fuente 

14082 

MEJORAMIENTO 
ABASTECIMIENTO DE AGUA 

POTABLE, PROVINCIA SANTO 
DOMINGO  

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Provincial 100 61,830,007 Bonos Globales Externos 

10149 

AMPLIACION CAMPO DE 
POZOS MIRADOR NORTE 
PARA INCORPORACIÓN A  

LÍNEA DE LOS GUARÍCANOS, 
MUNICIPIO SANTO 
DOMINGO NORTE, 
PROVINCIA SANTO 

DOMINGO 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 8,650 Bonos Globales Externos 

6807 
AMPLIACION SERVICIOS DE 

AGUA POTABLE EN EL 
DISTRITO NACIONAL 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 42,145,294 Bonos Globales Externos 

6810 

AMPLIACION ACUEDUCTO 
ORIENTAL, BARRERA DE 
SALINIDAD, MUNICIPIO 

SANTO DOMINGO ESTE Y 
TRASVASE AL MUNICIPIO 

SANTO DOMINGO NORTE, 
PROVINCIA SANTO 

DOMINGO 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Provincial 100 44,884,435 Bonos Globales Externos 
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Código SNIP Nombre del Proyecto Objetivo Especifico END a que se vincula 

Información Geográfica 
Ejecución Financiera  

Periodo  Enero - Noviembre 2019 

Distribución  % Fuentes Nacionales 

Geográfica Formulación Monto Descripción de la fuente 

3668 

AMPLIACION DEL 
ACUEDUCTO VALDESIA, 

PROVINCIAS, SANTO 
DOMINGO Y SAN CRISTOBAL 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Provincial 100 35,716,593 Bonos Globales Externos 

6809 

AMPLIACIÓN SERVICIOS DE 
AGUA POTABLE EN EL 

MUNICIPIO SANTO 
DOMINGO ESTE, PROVINCIA 

SANTO DOMINGO 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 24,230,451 Bonos Globales Externos 

14078 

HABILITACIÓN DE LAS REDES 
ELÉCTRICAS DE LOS 

SISTEMAS ISABELA, ISA-
MANA Y PLANTA DE 

VALDESIA Y ESTACIÓN DE 
BOMBEO EL CALICHE, 
DISTRITO NACIONAL Y 

PROVINCIA SANTO 
DOMINGO 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Provincial 100 16,806,023 Bonos Globales Externos 

14074 

REHABILITACION SISTEMA 
HAINA MANOGUAYABO, 

MUNICIPIO SANTO 
DOMINGO OESTE, 
PROVINCIA SANTO 

DOMINGO 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 34,572,838 Bonos Globales Externos 

12354 

CONSTRUCCION RED DE 
DISTRIBUCION AGUA 

POTABLE HIPODROMO V 
CENTENARIO, PROVINCIA 

SANTO DOMINGO, 
MUNICIPIO SANTO 

DOMINGO ESTE 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 5,000,000 Bonos Globales Externos 
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Código SNIP Nombre del Proyecto Objetivo Especifico END a que se vincula 

Información Geográfica 
Ejecución Financiera 

 Periodo  Enero - Noviembre 2019 

Distribución  % Fuentes Nacionales 

Geográfica Formulación Monto Descripción de la fuente 

14079 

CONSERVACION  CAPACIDAD 
DE PRODUCCION SISTEMA DE 
AGUA POTABLE LA ISABELA, 

MUNICIPIO SANTO 
DOMINGO OESTE, 
PROVINCIA SANTO 

DOMINGO 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 8,661,460 Bonos Globales Externos 

14077 

HABILITACION DEPOSITOS 
REGULADORES EN LOS 

MUNICIPIOS SANTO 
DOMINGO NORTE Y OESTE, 

LA PROVINCIA SANTO 
DOMINGO, REGION OZAMA 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Provincial 100 195,476,666 Bonos Globales Externos 

12365 

CONSTRUCCION SISTEMAS 
DE PRODUCCION DE AGUA 

POTABLE , KM 14 AUTOPISTA 
DUARTE , PROVINCIA SANTO 

DOMINGO 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 650,911 Bonos Globales Externos 

12364 

MEJORAMIENTO SISTEMA DE 
AGUA POTABLE Y  

ALCANTARILLADO, DISTRITO 
NACIONAL 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 306,618 Bonos Globales Externos 

12583 

CONSTRUCCION SISTEMA DE 
POZOS, PROVINCIA SANTO 

DOMINGO, MUNICIPIO 
SANTO DOMINGO OESTE Y 

NORTE 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Provincial 100 2,381,475 Bonos Globales Externos 

12494 

REHABILITACION PLANTA DE 
TRATAMIENTO LOS 

ALCARRIZOS, PROVINCIA 
SANTO DOMINGO, 

MUNICIPIO LOS ALCARRIZOS  

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Provincial 100 9,410,311 Bonos Globales Externos 
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Código SNIP Nombre del Proyecto Objetivo Especifico END a que se vincula 

Información Geográfica 
Ejecución Financiera  

Periodo   Enero - Noviembre 2019 

Distribución  % Fuentes Nacionales 

Geográfica Formulación Monto Descripción de la fuente 

14075 

REHABILITACION PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS 

RESIDUALES, VILLA 
LIBERACION,  PROVINCIA 

SANTO DOMINGO 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 3,129,780 Bonos Globales Externos 

12510 

REHABILITACION SISTEMAS 
DE PRODUCCION DE AGUA 
POTABLE Y ESTACIONES DE 

BOMBEO DE AGUAS 
RESIDUALES 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 185,009 Bonos Globales Externos 

14183 

REHABILITACION 17 
CAÑADAS DISTRITO 

NACIONAL Y PROVINCIA 
SANTO DOMINGO, REGION 

OZAMA 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Provincial 100 86,852,927 Bonos Globales Externos 

12499 

REHABILITACION DE 
CAÑADAS, DISTRITO 

NACIONAL, PROVINCIA 
SANTO DOMINGO 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 10,742,102 Bonos Globales Externos 

13089 

MEJORAMIENTO DE LAS 
REDES DE DISTRIBUCION DE 
AGUA POTABLE, MUNICIPIO 

SANTO DOMINGO ESTE Y 
DISTRITO NACIONAL 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Provincial 100 1,132,324 Bonos Globales Externos 

13090 

CONSTRUCCION RED DE 
DISTRIBUCION AGUA 
POTABLE, BARRIO LAS 

FLORES I Y II, PROVINCIA 
SANTO DOMINGO, 
MUNICIPIO SANTO 

DOMINGO ESTE 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 6,269,929 Bonos Globales Externos 
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Código SNIP Nombre del Proyecto Objetivo Especifico END a que se vincula 

Información Geográfica 
Ejecución Financiera  

Periodo  Enero - Noviembre 2019 

Distribución  % Fuentes Nacionales 

Geográfica Formulación Monto Descripción de la fuente 

12397 

ACONDICIONAMIENTO DE 
CAÑADAS REHABILITACION 

DE LA PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS 

RESIDUALES (PTAR) DE VISTA 
BELLA 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 14,737,924 Bonos Globales Externos 

13308 

CONSTRUCCION SISTEMA DE 
ALCANTARILLADO SANITARIO 

LOS ALCARRIZOS SUR, 
MUNICIPIO LOS ALCARRIZOS, 

PROVINCIA SANTO 
DOMINGO 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 12,625,041 Bonos Globales Externos 

12497 

REHABILITACION 
ACUEDUCTO MULTIPLE SAN 
FELIPE MAL NOMBRE, VILLA 
MELLA, PROVINCIA SANTO 

DOMINGO, MUNICIPIO 
SANTO DOMINGO NORTE 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 12,257,853 Bonos Globales Externos 

13923 

CONSTRUCCIÓN PRIMERA 
ETAPA DEL SUB-SISTEMA DE 

RECOLECCIÓN Y 
TRANSMISIÓN DE AGUAS 

RESIDUALES LA ZURZA, 
PROVINCIA DE SANTO 

DOMING 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 1,468,424,314 Bonos Globales Externos 

14060 
CONSTRUCCION DE NUEVOS 
POZOS SECTORIALES EN EL 

GSD 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 24,830,209 Bonos Globales Externos 

14059 
MEJORAMIENTO DE LAS 

REDES DE DISTRIBUCION EN 
EL GSD 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Provincial 100 29,863,921 Bonos Globales Externos 
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Código SNIP Nombre del Proyecto Objetivo Especifico END a que se vincula 

Información Geográfica 
Ejecución Financiera  

Periodo  Enero - Noviembre 2019 

Distribución  % Fuentes Nacionales 

Geográfica Formulación Monto Descripción de la fuente 

14061 
CONSTRUCCION 

AlCANTARILLADO 
CONDOMINIAL SAN MIGUEL 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 26,117,318 Bonos Globales Externos 

12495 

REHABILITACIÓN DE LA 
PLANTA DE TRATAMIENTO 

DE LA CIENAGA, LOS 
ALCARRIZOS, SANTO 

DOMINGO OESTE 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 1,270,106 Bonos Globales Externos 

S/SNIP 

MEJORAMIENTO DE LA RED 
DE DISTRIBUCION DE AGUA 
POTABLE SECTOR LOS TRES 
OJOS, MUNICIPIO SANTO 

DOMINGO ESTE, PROVINCIA 
SANTO DOMINGO 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 122,891 Bonos Globales Externos 

S/SNIP 

MEJORAMIENTO DEL 
ABASTECIMIENTO DE AGUA 
POTABLE, SANTA BARBARA, 

CIUDAD COLONIAL, DISTRITO 
NACIONAL 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 219,634 Bonos Globales Externos 

S/SNIP 

MEJORAMIENTO DEL 
SISTEMA DE 

ABASTECIMIENTO PARA EL 
SECTOR LAS PRADERA DEL 

DISTRITO NACIONAL; 
HERRERA Y PANTOJA DE 

SANTO DOMINGO OESTE ,  

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Provincial 100 321,969 Bonos Globales Externos 

S/SNIP 

CONSTRUCCION DE RED 
PARAISO ESCONDIDO Y 

CANAAN 2DO, SECTOR VILLA 
MELLA SANTO DOMINGO 

NORTE 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 101,374 Bonos Globales Externos 

 



  

 

62 

 

 

Código SNIP Nombre del Proyecto Objetivo Especifico END a que se vincula 

Información Geográfica 
Ejecución Financiera 

 Periodo Enero - Noviembre 2019 

Distribución  % Fuentes Nacionales 

Geográfica Formulación Monto Descripción de la fuente 

S/SNIP 

REMODELACION DE LA 
ESTRUCTURA FISICA DE LAS 

OFICINAS ADMINISTRATIVAS 
DEL NIVEL CENTRAL DE LA 

CAASD, DISTRITO NACIONAL 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 290,034 Bonos Globales Externos 

S/SNIP 

CONSTRUCCIÓN SISTEMA 
DEL COLECCIÓN Y 
TRANSMISIÓN DE 
ALCANTARILLADO 

SANITARIO, SUBSISTEMA 
ALMA MATER-TIRADENTES, 

DISTRITO NACIONAL 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 7,689,757 Bonos Globales Externos 

S/SNIP 

MEJORAMIENTO DE LAS 
LINEAS DE SERVICIOS EN EL 

URBANIZACION SAN 
GERONIMO, DISTRITO 

NACIONAL 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 10,885,950 Bonos Globales Externos 

S/SNIP 

PAGO DEUDA DE LA CAASD 
SANEAMIENTO PLUVIAL Y 
SANITARIO CAÑADA LOS 
PLATANITOS, STO.DGO. 

NORTE 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 76,728,772 Bonos Globales Externos 

S/SNIP 
GASTO DE CAPITAL 

PROYECTO CIUDAD JUAN 
BOSCH 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 22,278,782 Bonos Globales Externos 

S/SNIP 
CONTRATOS EN PROCESO DE 

FORMULACION 

2.5.2 Garantizar el acceso universal a servicios de 
agua potable y saneamiento, provistos con 

calidad y eficiencia 
Municipal 100 862,075,290 Bonos Globales Externos 

 

*nota: montos ejecutados al mes de Noviembre 2019 
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3. Ingresos por Conceptos. 

GRUPO 
SUB 

GRUPO 
CUENTA AUX DESCRIPCIÓN 

 EJECUCION 
DEL INGRESO  

        INGRESOS   

        INGRESO CORRIENTE                    
2,758,767,156.00  

4       TRANSFERENCIAS                        
962,235,269.00  

4 1   
  Transferencias corrientes                        

962,235,269.00  

4 1 2 
  

Transferencias/Aportaciones corrientes recibidas del gobierno central 
                       
962,235,269.00  

4 1 2 1 
Del gobierno central nacional                           

962,235,269.00  

5       INGRESOS POR CONTRAPRESENTACION                    
1,284,818,962.00  

5 2     
Ingresos de explotacion 

                   
1,284,818,962.00  

5 2 2 
  

ventas de servicios por establecimiento de mercado 
                       
1,284,818,962.00  

5 2 2 3 
 Venta de Servicios Agua  y  Saneamiento 

                          
1,284,818,962.00  

6 4     Ingresos diversos                           
441,712,925.00  

6 4 1   Ingresos diversos                           
441,712,925.00  

6 4 1 7 otros ingresos diversos 
                          
441,712,925.00  

3 2     
INCREMENTO DE PASIVOS 

                         
70,000,000.00  

3 2 1   
INCREMENTO DE PASIVOS CORRIENTES 

                         
70,000,000.00  

        
  

  

3 2 1 3 OBTENCION DE PRÉSTAMOS INTERNOS                          
70,000,000.00  

3 2 1 3.1 Obtención de préstamos a corto plazo corrientes internos del sector privado                          
70,000,000.00  

        INGRESO DE CAPITAL                    
3,674,210,736.00  

4       TRANSFERENCIAS                     
3,674,210,736.00  

4 2     Transferencia de capital                    
3,674,210,736.00  

            

4 2 2 
  

Transferencias/Aportaciones de capital recibidas del gobierno central 
                   
3,661,988,224.00  

4 2 2 1 Del gobierno central nacional 
                       
3,661,988,224.00  

            

4 2 8   Transferencia de capital recibida de empresas publicas no financ.                          
12,222,512.00  

4 2 8 99 Otras Transferencia de capital recibida de empresas publicas no financ.                          
12,222,512.00  

            

  
TOTAL 

                   
6,432,977,892.00  

 

 

*NOTAS:  

• Datos de ingresos al mes de noviembre 2019 con proyección del mes de diciembre 

• No incluye el monto de la Facturación Eléctrica 

• No incluye el monto de Recursos Externos 
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4. Gastos por Conceptos. 

 

CLASIF. OBJ. DEL GASTO 
DESCRIPCIÓN 

 EJECUCION 
DEL GASTO  TIPO OBJ. CUENTA SUB-CTA AUX 

2 1       SERVICIOS PERSONALES 
              

1,664,800,271.00  

              

2 1 1     Remuneraciones  
                 

1,406,793,589.00  

2 1 1 1   Remuneraciones a personal fijo 
                 

1,239,844,710.00  

2 1 1 1 1 Sueldos Fijos 
                 

1,237,047,751.00  

2 1 1 1 5 Incentivos y escalafón 
                        

2,796,959.00  

              

2 1 1 2   Remuneraciones al personal de carácter transitorio 
                      

30,582,574.00  

2 1 1 2 1 Sueldo personal contratado y/o igualado 
                        

4,022,400.00  

2 1 1 2 2 Sueldos personal nominal 
                      

26,171,811.00  

2 1 1 2 3 Suplencias 
                           

179,073.00  

2 1 1 2 6 jornales 
                           

209,290.00  

              

2 1 1 4   sueldo anual numero 13 
                    

120,848,603.00  

              

2 1 1 5   prestaciones económicas 
                      

15,517,702.00  

2 1 1 5 1 prestaciones económicas 
                      

12,347,506.00  

2 1 1 5 4 proporción de vacaciones no disfrutadas 
                        

3,170,196.00  

              

2 1 2     Sobre sueldo 
                         

86,271,937.00  

2 1 2 2   Compensación  
                         

86,271,937.00  

2 1 2 2 1 Compensación por gasto de alimentación  
                          

6,774,810.00  

2 1 2 2 2 Compensación por horas extraordinarias 
                      

24,485,331.00  

2 1 2 2 4 Primas de transporte 
                      

11,479,634.00  

2 1 2 2 5 Compensación por servicio de seguridad 
                      

37,646,412.00  

2 1 2 2 6 Compensación por resultados 
                        

5,880,000.00  

2 1 2 2 8 Compensaciones especiales 
                               

5,750.00  

              

2 1 3     Dietas y gastos de representación 
                           

302,038.00  

2 1 3 1   Dietas 
                           

140,400.00  

2 1 3 1 1 Dietas en el país 
                           

140,400.00  

              

2 1 3 2   Gastos de representación 
                           

161,638.00  

2 1 3 2 2 Gastos de representación en el exterior 
                           

161,638.00  
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2 1 5     Contribuciones a la Seguridad Social 
                    

171,432,707.00  

2 1 5 1   Contribuciones al seguro de salud  
                         

78,237,936.00  

2 1 5 2   Contribuciones al seguro de pensiones 
                      

80,186,567.00  

2 1 5 3   Contribuciones al seguro riesgo laboral 
                      

13,008,204.00  

              

2 2       SERVICIOS NO PERSONALES 
                    

484,265,626.00  

              

2 2 1     Servicios básicos 
                      

23,481,229.00  

2 2 1 1   Radiocomunicación 
                           

158,732.00  

2 2 1 3   Teléfono local 
                      

22,511,076.00  

2 2 1 4   Telefax y correo 
                               

3,755.00  

2 2 1 5   Servicio de Internet y televisión por cable 
                           

807,666.00  

              

2 2 2     Publicidad, impresión y encuadernación 
                      

46,467,977.00  

2 2 2 1   Publicidad y propaganda 
                      

44,405,906.00  

2 2 2 2   Impresión y encuadernación 
                        

1,873,471.00  

              

2 2 3     Viáticos 
                           

327,708.00  

2 2 3 1   Viáticos dentro del país 
                           

178,602.00  

2 2 3 2   Viáticos fuera  del país 
                           

149,106.00  

              

2 2 4     Transporte y almacenaje 
                     

3,701,916.00  

2 2 4 1   Pasajes 
                        

3,558,108.00  

2 2 4 3   Almacenaje 
                               

4,500.00  

2 2 4 4   Peaje 
                           

139,308.00  

              

2 2 5     Alquileres y Rentas 
                      

72,413,043.00  

2 2 5 1   Edificios y locales 
                        

1,017,540.00  

              

2 2 5 3   Alquileres de Maquinaria y equipo  
                        

3,231,055.00  

2 2 5 3 2 Alquiler de Equipo de computación 
                        

3,044,355.00  

2 2 5 3 3 Alquiler de equipo de comunicación 
                           

186,700.00  

              

2 2 5 4   Equipo de transporte, tracción y elevación 
                      

65,602,529.00  

2 2 5 7   Alquileres de Equipo de construcción y movimiento de tierra 
                           

744,977.00  

2 2 5 8   otros alquileres 
                        

1,816,942.00  

              

2 2 6     Seguros 
                      

21,209,013.00  

2 2 6 2   Seguro de bienes mueble 
                        

7,166,411.00  



  

 

66 

 

 

2 2 6 3   Seguro de personas 
                      

14,042,602.00  

              

2 2 7     Conservación y reparaciones menores e instalaciones temporales 
                      

77,570,133.00  

              

2 2 7 1   Obras menores 
                      

45,965,923.00  

2 2 7 1 1 Obras menores en edificaciones 
                      

14,768,774.00  

2 2 7 1 2 servicios especiales de mantenimiento y reparación 
                             

24,417.00  

2 2 7 1 4 mantenimiento y reparación de obras civiles en instalaciones varias 
                      

26,403,462.00  

2 2 7 1 6 Instalaciones eléctricas 
                               

3,000.00  

2 2 7 1 7 servicios de pintura y derivados con fin de higiene y embellecimiento 
                        

4,766,270.00  

              

2 2 7 2   Reparaciones de maquinarias y equipos 
                      

31,551,600.00  

2 2 7 2 1 Mantenimiento y reparación de muebles y equipo de oficina 
                        

4,539,393.00  

2 2 7 2 2 Mantenimiento y reparación de equipo para computación 
                             

55,514.00  

2 2 7 2 4 
Mantenimiento y reparación de equipo de equipos sanitarios y de 
laboratorios 

                           
106,909.00  

2 2 7 2 5 Mantenimiento y reparación de equipo de comunicación 
                           

196,088.00  

2 2 7 2 6 Mantenimiento y reparación de equipo de transporte, tracción y elevación 
                      

12,978,335.00  

2 2 7 2 7 Mantenimiento y reparación de equipo de producción 
                      

12,467,956.00  

2 2 7 2 8 servicios de mantenimiento, reparación, desmonte e instalación  
                        

1,207,405.00  

              

2 2 7 3   Instalaciones temporales 
                             

52,610.00  

              

2 2 8     Otros servicios no personales 
                    

239,094,607.00  

2 2 8 1   Gastos judiciales 
                             

80,000.00  

2 2 8 2   Comisiones y gastos bancarios 
                      

16,615,673.00  

              

2 2 8 5   Fumigación, lavandería, limpieza e higiene.  
                           

879,915.00  

2 2 8 5 1 Fumigación 
                           

839,541.00  

2 2 8 5 2 Lavandería 
                             

40,374.00  

              

2 2 8 6   Organización de eventos y festividades 
                      

30,443,467.00  

2 2 8 6 1 Eventos generales 
                      

28,777,935.00  

2 2 8 6 2 Festividades 
                        

1,173,649.00  

2 2 8 6 3 Actuaciones deportivas 
                           

259,000.00  

2 2 8 6 4 Actuaciones artísticas 
                           

232,883.00  

              

2 2 8 7   Servicios técnicos y profesionales 
                      

52,803,455.00  

2 2 8 7 2 servicios jurídicos 
                        

4,432,907.00  
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2 2 8 7 4 servicios de capacitación 
                           

856,210.00  

2 2 8 7 5 servicio de informática y sistemas computarizados 
                        

1,726,233.00  

2 2 8 7 6 otros servicios técnicos y profesionales 
                      

45,788,105.00  

              

2 2 8 8   Impuestos, derechos y tasas 
                    

138,272,097.00  

2 2 8 8 1 Impuestos 
                      

80,327,816.00  

2 2 8 8 2 derechos 
                      

19,302,324.00  

2 2 8 8 3 tasas 
                      

38,641,957.00  

              

2 3       MATERIALES Y SUMINISTRO 
                    

276,097,049.00  

              

2 3 1     Alimentos y productos agroforestales 
                        

7,429,542.00  

              

2 3 1 1   Alimentos y bebidas para personas 
                          

7,269,081.00  

2 3 1 1 1 Alimentos y bebidas para personas 
                          

7,269,081.00  

              

2 3 1 3   Productos agroforestales y pecuarios 
                           

141,345.00  

2 3 1 3 3 productos forestales 
                           

141,345.00  

              

2 3 1 4   Madera corcho y sus manufacturas 
                             

19,116.00  

              

2 3 2     Textiles y vestuarios 
                        

3,843,699.00  

2 3 2 1   Hilados y telas 
                             

63,852.00  

2 3 2 2   Acabados textiles 
                           

222,862.00  

2 3 2 3   Prendas de vestir  
                        

2,918,119.00  

2 3 2 4   Calzados 
                           

638,866.00  

              

2 3 3     Productos de papel, cartón e impresos 
                        

3,890,604.00  

2 3 3 1   Papel de escritorio 
                        

1,738,054.00  

2 3 3 2   Producto de papel cartón  
                           

270,396.00  

2 3 3 3   Productos de artes gráficas  
                        

1,604,147.00  

2 3 3 4   Libros, revistas y periódicos 
                           

226,923.00  

2 3 3 6   Especies timbradas y valoradas 
                             

51,084.00  

              

2 3 4     productos farmacéuticos 
                           

205,511.00  

2 3 4 1   productos médicos para uso humanos 
                           

205,511.00  

              

2 3 5     Productos de cuero, caucho y plásticos 
                      

23,010,932.00  
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2 3 5 2   Artículos de Cuero  
                             

15,320.00  

2 3 5 3   Llantas y Neumáticos 
                        

4,977,186.00  

2 3 5 4   Artículos de Caucho  
                        

1,821,945.00  

2 3 5 5   Artículos de Plástico 
                      

16,196,481.00  

              

2 3 6     Productos de minerales metálicos y no metálicos 
                      

29,267,642.00  

2 3 6 1   Productos de Cemento, cal asbesto, yeso y arcilla 
                           

486,982.00  

2 3 6 1 1 Productos de Cemento 
                           

453,008.00  

2 3 6 1 2 productos de cal 
                             

33,974.00  

              

2 3 6 2   Productos de Vidrio, Loza y Porcelana 
                           

234,628.00  

2 3 6 2 1 Productos de Vidrio 
                             

16,632.00  

2 3 6 2 3 Productos de  Porcelana 
                           

217,996.00  

              

2 3 6 3   Productos metálicos 
                      

28,299,346.00  

2 3 6 3 2 productos ferroso no ferroso 
                           

639,893.00  

2 3 6 3 3 estructura metálicas acabadas 
                      

14,244,182.00  

2 3 6 3 4 herramientas varias 
                        

3,412,695.00  

2 3 6 3 5 productos de hojalata 
                           

790,080.00  

2 3 6 3 6 accesorios de metal 
                        

9,212,496.00  

              

2 3 6 4   Minerales 
                           

246,686.00  

2 3 6 4 4 piedra arcilla y arena 
                           

202,156.00  

2 3 6 4 6 productos abrasivos 
                             

37,910.00  

2 3 6 4 7 otros minerales 
                               

6,620.00  

              

2 3 7     Combustibles, lubricantes, productos químicos y conexos. 
                    
189,821,503.00  

2 3 7 1   Combustibles y lubricantes 
                      

73,657,444.00  

2 3 7 1 1 gasolina 
                      

22,803,362.00  

2 3 7 1 2 gas-oíl 
                      

47,138,435.00  

2 3 7 1 4 gas propano 
                           

233,332.00  

2 3 7 1 5 grasa, aceite, liquido de freno 
                        

3,454,660.00  

2 3 7 1 6 lubricantes 
                             

27,655.00  

              

2 3 7 2   Productos químicos y conexos 
                    

116,164,059.00  

2 3 7 2 1 productos explosivos y pirotecnia 
                             

15,989.00  

2 3 7 2 3 productos químicos y de uso personal 
                             

43,033.00  

2 3 7 2 5 Insecticidas fumigantes y otros 
                           

113,130.00  

2 3 7 2 6 Pinturas barnices, lacas, diluyentes y absorbentes para pinturas 
                        

1,278,595.00  
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2 3 7 2 7 productos químicos para saneamiento de las aguas 
                    

114,197,335.00  

2 3 7 2 99 otros productos químicos N.I.P. 
                           

515,977.00  

              

2 3 9     Productos y útiles varios 
                      

18,627,616.00  

2 3 9 1   Material de limpieza  
                        

1,811,926.00  

2 3 9 2   Útiles de escritorios, oficina y enseñanza 
                        

3,266,473.00  

2 3 9 3   Útiles menores médico-quirúrgicos 
                        

2,226,319.00  

2 3 9 4   Útiles de deporte y recreativos 
                        

1,018,116.00  

2 3 9 5   Útiles de cocinas y comedor 
                           

146,208.00  

2 3 9 6   Productos eléctricos y afines 
                        

7,508,547.00  

2 3 9 8   Otros repuestos y accesorios menores  
                             

13,520.00  

              

2 3 9 9   Producto y Útiles diversos N.I.P 
                        

2,636,507.00  

2 3 9 9 1 Útiles diversos N.I.P 
                        

1,686,507.00  

2 3 9 9 2 Bonos para Útiles diversos N.I.P 
                           

950,000.00  

              

2 4       TRANSFERENCIAS CORRIENTES 
                      

48,280,583.00  

2 4 1     TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PRIVADO 
                         

48,030,583.00  

              

2 4 1 1   Prestaciones de la Seguridad Social 
                         

40,785,161.00  

2 4 1 1 1 pensiones 
                      

40,220,510.00  

2 4 1 1 3 indemnización laboral 
                           

564,651.00  

              

2 4 1 2   Ayuda y donaciones a personas 
                        

6,207,072.00  

2 4 1 2 2 Ayuda y donaciones ocasionales  a hogares y personas 
                        

6,207,072.00  

              

2 4 1 4   Becas y viajes de estudios 
                        

1,288,350.00  

2 4 1 4 1 becas nacionales  
                        

1,288,350.00  

              

2 6       BIENES, MUEBLES,INMUEBLES E INTANGIBLES 
                   

64,714,861.00  

              

2 6 1     Mobiliario y equipo 
                        

9,274,774.00  

2 6 1 1 1 Muebles de oficina y estantería 
                        

2,710,825.00  

2 6 1 2   muebles de alojamiento excepto oficina y estantería 
                           

519,813.00  

2 6 1 3   Equipos de computación y operaciones auxiliares 
                        

1,954,126.00  

2 6 1 4   Electrodomésticos 
                        

3,192,249.00  

2 6 1 9   otros mobiliarios y equipos 
                           

897,761.00  
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2 6 2     Mobiliario y Equipo educacional y recreativo 
                           

134,750.00  

2 6 2 1   Equipos y aparatos audiovisuales 
                           

134,750.00  

              

2 6 3     Equipo e Instrumental Científico y Laboratorio 
                           

967,336.00  

2 6 3 1   Equipo medico y Laboratorio 
                           

967,336.00  

              

2 6 4     Vehículos y Equipos de transporte, tracción y elevación 
                      

12,979,023.00  

2 6 4 1   automóviles y camiones 
                      

10,799,730.00  

2 6 4 2   carrocerías y remarques 
                        

2,179,293.00  

              

2 6 5     Maquinarias, otros Equipos y Herramientas 
                      

31,428,615.00  

2 6 5 2   Maquinaria y equipos industrial y/o de producción 
                      

11,713,725.00  

2 6 5 4   
sistemas de aire acondicionado calefacción y de refrigeración industrial y 
comercial 

                        
3,438,102.00  

2 6 5 5   equipos comunicación, telecomunicación y señalamiento 
                               

1,330.00  

2 6 5 6   equipos de generación eléctrica, aparatos y accesorios eléctricos 
                        

3,812,686.00  

2 6 5 7   Herramientas y Maquinaria -herramientas 
                      

11,570,072.00  

2 6 5 8   Otros equipos 
                           

892,700.00  

              

2 6 8     Bienes intangibles 
                        

9,930,363.00  

              

2 6 8 5   Estudio de pre inversión 
                        

9,073,257.00  

              

2 6 8 8   Licencias informáticas, intelectuales, industriales y comerciales  
                           

857,106.00  

2 6 8 8 1 informáticas 
                           

857,106.00  

              

2 7       Obras 
                 

2,542,440,657.00  

2 7 1     Obras en Edificaciones 
                      

64,138,894.00  

2 7 1 1   Obras en Edificaciones residencial (vivienda) 
                      

22,130,579.00  

2 7 1 2   Obras en Edificaciones no residencial 
                      

42,008,315.00  

              

2 7 2     Infraestructura 
                 

2,478,301,763.00  

2 7 2 1   obras hidráulicas y sanitarias 
                 

2,440,541,226.00  

2 7 2 4   infraestructura terrestre y obras anexas 
                      

27,728,263.00  

2 7 2 7   obras urbanísticas 
                      

10,032,274.00  

              

4 2       Disminución de pasivos  
                 

1,396,479,565.00  

4 2 1     Disminución de pasivos corrientes 
                 

1,396,479,565.00  
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4 2 1 1   Disminución de cuentas por pagar  de corto plazo 
                 

1,336,761,765.00  

4 2 1 1 1 Disminución de cuentas por pagar  internas de corto plazo  
                 

1,336,761,765.00  

              

4 2 1     Disminución de pasivos corrientes 
                      

59,717,800.00  

              

4 2 1 3   Disminución de prestamos de corto plazo 
                      

60,000,000.00  

4 2 1 3 1 Disminución de prestamos internos de corto plazo 
                      

60,000,000.00  

              

2 9       GASTOS FINANCIEROS 
                        

4,576,289.00  

              

2 9 3     Intereses de la Deuda comercial 
                        

4,576,289.00  

2 9 3 1   Intereses de la Deuda comercial de corto plazo 
                        

4,576,289.00  

              

    TOTAL 
              

6,481,654,901.00  

 

 

*NOTAS:  

• Datos de gastos al mes de noviembre 2019 con proyección del mes de diciembre  

• No incluye el monto del pago de la Facturación Eléctrica  

• No incluye el monto de Recursos Externos 
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B. Contrataciones y Adquisiciones 

 

Referencia del Proceso 
Descripción Estado Adjudicatario 

Monto 

adjudicado Lote Derivación 
      

CONCURSOS POR COMPARACION DE PRECIOS OBRAS, BIENES Y SERVICIOS 2019 

CAASD-DAF-

CM-2019-

0001 

 contratación servicio 

de transporte 
Contratado 

MAS-O.L, 

SRL 
RD$ 1,007,500.00 

CAASD-CCC-

CP-2019-0001 
 servicios de 

impresión 
Contratado 

SDM, Sistemas 

y Desarrollo de 

Multifuncional

es, SRL 

RD$ 4,140,000.00 

CAASD-CCC-

CP-2019-0002 
 

construcción redes 

para abastecimiento 

de agua potable y 

adecuación de 

desagües en 

diferentes sectores 

del gran santo 

domingo 

   

LOTE 1  

red de 

abastecimiento de 

agua potable para el 

barrio san pablo, 

sector la victoria, 

santo domingo norte 

(departamento 

norte). 

Contratado 

RAMDAR 

INGENIERIA, 

S.R.L. 

RD$ 42,335,465.80 

LOTE 2 A 

colocación de 

imbornales de 3 

parrillas con filtrante 

en la calle 

guarocuya. 

Contratado 

AGP 

LIMITED, 

SRL 

RD$ 49,984,760.00 

 B 

red distribución de 

agua potable para la 

urbanización rayo de 

luz nuevo amanecer, 

marginal las 

américas, sto. dgo. 

este, departamento 

este. 
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 C 

colocación tramo de 

tuberías de 12´´ pvc 

sdr-32.5, avenida 

nicolás de ovando 

frente al club 

pallero, limpieza y 

ampliación canal de 

desagüe de la planta 

potabilizadora del 

acueducto barrera de 

salinidad, santo 

domingo este, 

limpieza y desbroce 

en camino de acceso 

y área del terreno 

para planta 

depuradora no. 2 

ciudad juan bosch. 

LOTE 3  

red de 

abastecimiento de 

agua potable para el 

barrio yolenny, 

sector hato nuevo, 

sto. dgo. oeste, 

departamento 

suroeste. 

Contratado 

RAFAEL 

DAVID 

MONTILLA 

FERNANDEZ 

RD$ 19,986,620.80 

CAASD-CCC-

CP-2019-0003 
 

colocacion línea de 

impulsión ø20" 

acero desde el 

campo de pozos 

lechería hasta campo 

de pozos los 

montones, hato 

nuevo, municipio los 

alcarrizos sto. dgo 

oeste. 

Contratado 

DIALCRO 

INGENIERIA 

Y 

ESTRATEGIA

, SRL 

RD$ 44,869,611.92 

CAASD-CCC-

CP-2019-0004 
 

reparacion de averia 

en tuberia de 

hormigon armado 

pretensado de ø67", 

de la linea de 

conduccion del 

acueducto valdesia-

santo domingo 

Contratado 

INGENIERIA 

CIVIL 

INTERNACIO

NAL I.C.I, 

SRL 

RD$ 46,554,939.87 
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CAASD-CCC-

CP-2019-0005 
 

trabajos colaterales 

en linea de bombea 

de 1200 mm para 

interceptores del 

subsistema mirador 

norte (la zurza) 

Contratado 
Constructora 

Global, S.R.L. 
RD$ 109,746,324.86 

CAASD-CCC-

CP-2019-0006 
 

servicios de 

suministros y 

operación de labores 

de campo y gabinete 

de brigadas 

topograficas para 

proyecto de 15,000 

unidades 

habitacionales 

ciudad juan bosch 

Contratado 
TOPCOM 3D, 

S.R.L. 
RD$ 4,080,000.00 

CAASD-CCC-

CP-2019-0007 
 

construcción de calle 

ramal ii de la cañada 

los platanitos, santo 

domingo norte. 

Contratado 

INGENIERIA 

CIVIL 

INTERNACIO

NAL I.C.I SRL 

RD$ 99,372,351.37 

CAASD-CCC-

CP-2019-0008 
 servicios de 

fumigación 
Desierto   

CAASD-CCC-

CP-2019-0009 
 

colocación de 

tuberías para el 

abastecimiento de 

agua potable del 

proyecto “cancino 

adentro” y 

remozamiento lobby 

y áreas 

administrativas 1er 

nivel, edificio 

principal. 

   

Lote I  

colocación de 

tuberías para el 

abastecimiento de 

agua potable del 

proyecto "cancino 

adentro", santo 

domingo este. 

Contratado 
AGP Limited, 

SRL 
RD$ 62,754,733.33 

Lote II  

remozamiento lobbie 

y áreas 

administrativas, 

primer nivel, edificio 

principal. 

Contratado 

Román De 

Jesús Ramírez 

Cuello 

RD$ 19,020,236.60 



  

 

75 

 

 

CAASD-CCC-

CP-2019-0010 
 

saneamiento pluvial 

y sanitario de 

cañadas en 

diferentes puntos del 

gran santo domingo 

   

Lote I  
saneamiento pluvial 

y sanitario cañada 

lotes y servicios 1 

Contratado 

ECOLMET 

DOMINICAN

A, SRL 

RD$ 59,021,793.09 

Lote II  

saneamiento pluvial 

y sanitario cañada 

paseo de la gracia de 

dios, villa maría. 

Contratado 
AGP Limited, 

SRL 
RD$ 43,528,128.87 

CAASD-CCC-

CP-2019-0011 
 

construcción red de 

alcantarillado 

sanitario, red de 

agua potable y 

construcción de calle 

en la calle el faro, 

sector los guaricanos 

santo domingo norte.  

rehabilitación de 

campo de pozos 

2,3,5,6 en línea de 

12”. rehabilitación 

caseta de cloración 

en av. mirador norte, 

sector los 

guaricanos, santo 

domingo norte 

Contratado 

Ingeniería 

Civil 

Internacional 

I.C.I, SRL 

RD$ 105,087,893.84 

CAASD-CCC-

CP-2019-0012 
 

desvío línea de 

impulsión de en 

tramo de subestación 

de 345 kw, del 

campo de pozos la 

joya, el cabreto, sto. 

dgo. este, 

departamento este. 

Contratado 

Dialcro 

Ingeniería y 

Estrategia, 

SRL 

RD$ 26,120,321.98 

CAASD-CCC-

CP-2019-0013 
 

saneamiento pluvial 

y sanitario de 

cañadas en los tres 

brazos tramo ii, 

santo domingo este y 

el manguito, distrito 

nacional. 
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Lote I  

estimado de costos 

saneamiento pluvial 

y sanitario cañada 

los tres brazos tramo 

ii. 

Contratado 
De Soto 

Trading, SRL 
RD$ 22,254,048.13 

Lote II  

estimado de costos 

saneamiento pluvial 

y sanitario cañada el 

manguito santo 

domingo d.n. 

Contratado 

Constructora 

Blafeconsa, 

SRL 

RD$ 85,212,053.66 

CAASD-CCC-

CP-2019-0014 
 

saneamiento pluvial 

y sanitario de 

cañadas en 

diferentes puntos del 

gran santo domingo. 

   

Lote I  

estimado de costos 

saneamiento pluvial 

y sanitario cañada la 

javilla. 

Contratado 

Infraestructura

s Dominicanas 

(INFRADOM)

, SRL 

RD$ 78,604,479.15 

Lote II  

estimado de costos 

saneamiento pluvial 

y sanitario cañada 

villa emilia. 

Contratado MORE, SRL RD$ 32,534,482.59 

CAASD-CCC-

CP-2019-0015 
 

saneamiento pluvial 

y sanitario de cañada 

cachon oeste y 

cañada cancino 

adentro, santo 

domingo este. 

   

Lote I  

estimado de costos 

saneamiento pluvial 

y sanitario cañada 

cachón oeste. 

Contratado 

Ranmat 

Ingeniería y 

Arquitectura, 

SRL 

RD$ 49,770,345.82 

Lote II  

estimado de costos 

saneamiento pluvial 

y sanitario cañada 

cancino adentro. 

Contratado 
CONIVER, 

SRL 
RD$ 56,069,573.91 

CAASD-CCC-

CP-2019-0016 
     

Lote I A 

colocación de 

tuberías de agua 

potable y 

alcantarillado 

sanitario en los 

Contratado 
Consorcio 

Solsanit, SRL 
RD$ 73,332,062.39 
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callejones de 

manganagua. 

B 

tubería faltantes de 

la red de distribución 

de agua potable en 

tuberías de ø 6", ø 4" 

y ø 3" pvc, sdr-26 y 

21, para abastecer 

los proyectos: las 

orquídeas, villa 

jerusalén y sectores 

aledaños, sector villa 

jerusalén, santo 

domingo este, 

(depto. este). 

Lote II 

A 

construcción, 

electrificación e 

instalación de 

equipos de bombeo 

para el pozo no. 1, 

perforado en ø10" 

encamisado en ø8" 

en acero, a 

percusión, a 300 pies 

de profundidad, 

ubicado en la calle 

23 no. 18, la mina 

del café de herrera, 

santo domingo oeste, 

departamento de 

operaciones 

suroeste. 

Contratado 

Constructora 

Margaret 

Ramírez, SRL 

RD$ 26,053,145.92 

B 

suministro y 

colocación equipo de 

bombeo, 

construcción de 

caseta para operador 

con verja perimetral 

para el rebombeo en 

la av. padre 

castellanos esq. av. 

francisco del rosario 

sánchez, sector 27 de 

febrero, 

departamento 
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noroeste. 

C 

red de distribución 

de agua potable para 

el barrio la fé, sector 

hato nuevo, santo 

domingo oeste, 

depto. suroeste. 

D 

red de distribución 

de agua potable para 

el sector colinas de 

engombe, sto. dgo. 

oeste, departamento 

noroeste. 

CAASD-CCC-

CP-2019-0017 
 

saneamiento pluvial 

y sanitario de 

cañadas los dulceros, 

cañada lotes y 

servicio ii y cañada 

san luis. 

   

Lote I  

estimado de costos 

saneamiento pluvial 

y sanitario cañada 

los dulceros la zurza. 

Contratado 

Israel Antonio 

Pérez 

Fernández 

RD$ 15,576,081.10 

Lote II  

estimado de costos 

saneamiento pluvial 

y sanitario cañada 

lotes y servicios 2. 

Contratado 
Inversiones 

Tamor, SRL 
RD$ 52,319,736.77 

Lote III  

cubrimiento de 

cañada de san luis, 

municipio santo 

domingo este. 

Contratado 

Ramon Emilio 

Rodríguez 

Reyes 

RD$ 29,221,347.08 

CAASD-CCC-

CP-2019-0018 
 

terminación de la 

planta de tratamiento 

de aguas residuales 

los alcarrizos sur. 

Contratado 

Carlos José 

Vásquez 

Pascual 

RD$ 106,865,666.77 

CAASD-CCC-

CP-2019-0019 
 

reacondicionamiento 

de baños y red de 

alcantarillado 

sanitario en 

academia de la 

policia nacional y 

academia de cadetes 
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mayor general josé 

félix gonzález, 

hatillo, san cristobal. 

solucion de agua 

potable en diferentes 

puntos del municipio 

santo domingo este. 

Lote I  

reacondicionamiento 

de baños y red de 

alcantarillado 

sanitario en 

academia de la 

policía nacional y 

academia de cadetes 

mayor general josé 

félix gonzález, 

hatillo, san cristóbal. 

Contratado 

Camilo 

Augusto 

Peguero 

Ogando 

RD$ 22,705,269.53 

Lote II 

A 

puntos de acceso 

fuente pública y red 

de abastecimiento de 

agua potable para 

barrio el dique, 

ensanche ozama, sto. 

dgo. este, depto. 

este. 
Contratado 

Claudia Torres 

Salcedo 
RD$ 14,357,909.18 

B 

red de distribución 

de agua potable para 

el sector corambar, 

km 12, carretera 

mella, sto. dgo. este, 

(depto. este). 

CAASD-CCC-

CP-2019-0020 
 

estimado de costos 

para el dragado de 

humedal y 

construcción cruce 

de alcantarillado, 

cañada de marañón, 

fase i-a. 

Contratado 

Ingeniería 

Civil 

Internacional 

I.C.I, SRL 

RD$ 102,947,027.38 

CAASD-CCC-

CP-2019-0021 
 

terminación del 

proyecto línea de 

bombeo 1200 mm 

para interceptores 

del sub sistema 

mirador norte (la 

zurza), primera 

Contratado 

I.D.C 

Construcción, 

SRL 

RD$ 102,325,476.60 
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etapa, fase a. 

CAASD-CCC-

CP-2019-0022 
 

construcción 

pedestal de 

hormigón armado 

para tanque de agua 

potable de la 2da 

etapa del proyecto 

ciudad juan bosch, 

ubicado entre la 

autopista juan pablo 

ii, y las avenidas 

ecológica y san 

isidro santo domingo 

este. (departamento 

este). 

Contratado 

AGP 

LIMITED, 

SRL 

RD$ 111,993,245.91 

CAASD-CCC-

CP-2019-0023 
 

dragado de humedal 

y construccion cruce 

de alcantarillado, 

cañada de marañon, 

fase i-b. 

Contratado 

INGENIERIA 

CIVIL 

INTERNACIO

NAL I.C.I, 

SRL 

RD$ 103,000,366.35 

CAASD-CCC-

CP-2019-0024 
 

limpieza de obras de 

toma y rehabilitacion 

sistema drenaje 

sanitario en el gran 

santo domingo 

   

Lote I 

A 

limpieza obra de 

toma sistema agua 

potable isa mana 

Contratado 

AGP 

LIMITED, 

SRL 

RD$ 99,561,068.33 

B 

limpieza obra de 

toma sistema agua 

potable duey, km 47, 

autopista duarte. 

C 

rehabilitación del 

sistema de drenaje 

sanitario colapsado 

en la calle gral. 

domingo mallol 

entre calle dr. defilló 

y mencia, ensanche 

quisqueya, d.n. 

CAASD-CCC-

CP-2019-0025 
 

reperfilado de 650 

metros lineales de la 

cañada la pipiota y 

   



  

 

81 

 

 

rehabilitacion planta 

de tratamiento lotes 

y servicios, sabana 

perdida, santo 

domingo norte. 

Lote I 

A 

reperfilado de 650 

metros lineales de la 

cañada la pipiota, 

sabana perdida, 

santo domingo norte. 

Contratado 

Ingeniería 

Civil 

Internacional 

I.C.I, SRL 

RD$ 102,321,427.25 

B 

rehabilitación de la 

planta de tratamiento 

de aguas residuales 

del sector lotes y 

servicios, sabana 

perdida, santo 

domingo norte. 

CAASD-CCC-

CP-2019-0026 
 

terminación del 

proyecto 

construcción de 

infraestructura de 

bombeo sub-sistema 

mirador norte, la 

zurza, primera etapa, 

fase b 

Contratado 
Constructora 

Global, S.R.L. 
RD$ 102,445,698.46 

CAASD-CCC-

CP-2019-0027 
 

reforzamiento y 

adecuación al nuevo 

uso, peatonal y 

ciclovía de la 

estructura del puente 

soporte de la línea de 

impulsión de 1200 

mm sobre río 

isabela, en el 

subsistema mirador 

norte, la zurza, 

municipio santo 

domingo norte. 

Contratado 

IDC 

Construcción, 

SRL 

RD$ 112,382,167.38 
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CAASD-CCC-

LPN-2019-

0001 

 adquisición de 

vehículos de motor 
Contratado Viamar, S.A RD$ 46,774,875.00 

CAASD-CCC-

LPN-2019-

0002 

 

saneamiento pluvial 

y sanitario de 

cañadas en el gran 

santo domingo 

   

Lote I  

estimado de costos 

saneamiento pluvial 

y sanitario cañada 

tipo cajon, arroyo 

hondo, tramo 

autopista duarte - 

arroyo seco 

Contratado 

Consorcio 

Obras y 

Tecnología 

OTESA 

RD$ 472,799,464.06 

Lote II  
saneamiento pluvial 

y sanitario cañada la 

malanga 

Contratado 

Ingeniería 

Civil 

Internaciona

l I.C.I 

RD$ 338,380,973.55 

Lote III 

A 

saneamiento pluvial 

y sanitario cañada 

arroyo francisco 

Contratado 

Ingeniería 

Global, 

SRL 

RD$ 286,040,675.62 

B 

saneamiento cañada 

simónico y el 

caliche, sector villa 

duarte 

Lote IV  

estimado de costos 

saneamiento pluvial 

y sanitario cañada el 

alto sabana perdida 

Contratado 

ISECON, 

Ingeniería, 

Servicios y 

Construccio

nes, SRL 

RD$ 195,460,118.94 

CAASD-CCC-

LPN-2019-

0003 

 adquisición de 

sulfato de aluminio 
   

Lote I  

120,000 sacos de 50 

kg o su equivalente 

en sacos de 25 kg de 

sulfato de aluminio 

granulado solido 

grado a. 

Contratado 

Inversiones 

Beraldi, 

SRL 

RD$ 152,566,800.00 

Lote II  sulfato de aluminio 

liquido grado b 
Contratado 

Industrias 

Químicas 

Quimibe, 

SRL 

RD$ 21,504,000.00 
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CAASD-CCC-

PEEX-2019-

0001 

 

Mantenimiento 

Preventivo en la fase 

de inactividad de la 

planta de tratamiento 

de aguas residuales 

mirador norte la 

zurza. 

Contratado 

Incatema 

Consulting 

& 

Engineering

, SL 

RD$ 14,889,240.00 

CAASD-CCC-

PEEX-2019-

0002 

 

Contratación de 

análisis de las Aguas 

Residuales que 

Vierten a la Planta 

de Tratamiento de 

Aguas Residuales 

Mirador Norte la 

Zurza. 

Contratado 

Incatema 

Consulting 

& 

Engineering

, SL 

RD$ 51,741,589.75 
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VI. Reconocimientos 

 

Reconocimientos empleados con 25 años de servicio 

 

Como iniciativa propia de la institución, este año se destacó a 17 colaboradores 

con más de 25 años de servicio público como empleados de la institución, a 

quienes otorgó un merecido reconocimiento por su entrega en el trabajo. El 

galardón fue entregado en un colorido acto encabezado por el director general de 

la CAASD, arquitecto Alejandro Montás, evento en el que también fueron 

agasajadas las madres de la Corporación, a propósito de que días atrás se celebró 

en el país el Día de la Madre. 

 

Los empleados que la institución reconoció por su ardua labor ininterrumpida 

durante más de 25 años fueron: Virginia de la Cruz, Agapito Abreu, José Abreu, 

Milito de los Santos, José Suazo, Andrés Pérez, Félix Antonio Pimentel, Rosendo 

Castillo, José Torres, Leonel de la Cruz, Rafael Mejía, Melania Medrano, Félix 

Adriano Martínez, Fernando Miliano, Rafael Martínez, Emilio de la Cruz y 

Miguel Ángel Pérez. Estos recibieron también un incentivo de RD$10,000. 
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Reconoce a mujeres por su desempeño profesional 

 

Como parte de la conmemoración del día Internacional de la Mujer, con un acto 

en el que galardonó a 20 servidoras por su trayectoria profesional dentro de la 

institución. 

 

La actividad de celebración también contó con una charla motivacional para sus 

empleadas, a cargo de la conferencista Arlete Almánzar, del Instituto Nacional de 

Formación Técnico Profesional (INFOTEP), quien habló sobre el amor propio 

que cada mujer debe tener por sí misma y ofreció detalles acerca de la autoestima 

y la sexualidad. 
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VII. Otros logros relevantes 

 

Restauración de murales Silvano Lora 

 

En reconocimiento al Arte y la Cultura Dominicana, 

en el 1999 bajo la gestión del Ing. Euclides Sanchez 

fueron elaborados 3 murales alegóricos al agua 

elaborados por el maestro Silvano Lora, artista de 

encomendable cualidades, pintor, escultor, gestor 

cultural y luchador político social por excelencia. Estos murales son: 

• Mural con frutos y palomas que simboliza la vida 

• Mural seco, que representa la sequía o muerte 

• Mural del tanque de 8 caras, que trata temas del agua y la ecología  

 

Con el pasar del tiempo y la inclemencia del sol, estas obras fueron deteriorándose y 

perdiendo la capa pictórica y oxidación al mismo tiempo. Es por esto que en la actual 

gestión se decide mantener este prestigioso legado artístico y pone en marcha en 2017 los 

trabajos de restauración de estas obras a nivel artístico y estructural. 

 

En noviembre de 2019 se dejan concluidos estos trabajos de 

restauración, devolviéndoles su majestuoso esplendor y 

dando mayor vida a las instalaciones físicas de la CAASD.  
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Inauguración sala de lactancia  

 

En conmemoración de la celebración de la Semana de lactancia Materna, fue realizada el 

7 de agosto del 2019 una actividad de inauguración de la sala de lactancia CAASD. 

Dicha actividad conto con la presencia del Dr. Rafael Sánchez Cárdenas, Ministro de 

Salud Pública, la Licenciada Janet Camilo, ministra de la Mujer, representantes del 

Despacho de la Primera Dama y del Instituto Nacional de Atención Integral a la Primera 

Infancia (INAIPI), así como la Dra. Clavel Sánchez, secretaria ejecutiva de la Comisión 

Nacional de la Lactancia Materna; entre otros invitados.  

 

En dicha actividad, la CAASD recibió la acreditación como sala de lactancia número 

102, por parte del Ministerio de Salud Pública. Esta celebración se realizó con la finalidad 

de proporcionales a las colaboradoras embarazadas y de post parto de la institución 

“Charlas de Nutrición y Embarazo”, “Prevención y Promoción, en adición se les 

obsequio en la actividad Canastillas, Pampers, Wipes, Baberos, así como fomentar en 

madres la importancia de amantar a sus hijos, bajo el lema “La lactancia como el agua es 

fuente de vida”. 
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Visita de la Cooperación Andina de Fomento (CAF) 

 

Durante el mes de septiembre de 2019, el equipo técnico de la CAASD y 

ejecutivos de la Cooperación Andina de Fomento abordaron durante cuatro días la 

agenda de evaluación integral del proyecto de ampliación del Acueducto Oriental, 

Barrera de Salinidad y Trasvase al Municipio Santo Domingo Norte, con el 

objetivo de levantar toda la información necesaria para la gestión del 

financiamiento y asegurar la implementación de una inversión que sea rentable 

desde el punto de vista social. 

 

Entre los temas abordados durante los cuatro días estuvieron: esquema 

institucional y marco regulatorio sectorial en República Dominicana, estructura y 

organización de la Corporación, capacidad, experiencia y eficiencia en la 

ejecución de inversiones, catastro de redes, así como visitas de campo por la 

Oficina Comercial Este de la CAASD, la obra de toma y planta potabilizadora del 

acueducto Barrera de Salinidad, así como por la Estación Depuradora de Aguas 

Residuales Mirador Norte - La Zurza, donde recibieron todas las informaciones de 

lugar.  
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Caminata por el Mes de la Familia 

 

La Corporación del Acueducto y Alcantarillado de Santo Domingo (CAASD) 

realizó una caminata en el parque Mirador Sur del Distrito Nacional en ocasión 

del Mes de la Familia, , bajo el lema: “La familia es tan importante para la 

sociedad, como el agua para la vida”. 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

90 

 

 

Elección nuevo Comité de Ética 

 

bajo la supervisión de la Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental 

(DIGEIG), la institución realizó durante el mes de noviembre las elecciones para 

escoger los nuevos integrantes de la Comisión de Ética Pública de la institución 

estatal, en conformidad establece el Decreto 143-17, que crea las Comisiones de 

Ética Pública. 

  

El referido comité quedó conformado por los siete miembros más votados en 

representación de las siguientes áreas :  

• Un servidor público del área de Recursos Humanos 

• Uno de Jurídica 

• Uno del área administrativa y financiera 

• Dos de las áreas sustantivas o técnicas 

• Uno de otras áreas de la institución. 
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Taller sobre Sistema de Evaluación de Daños para República Dominicana 

 

La CAASD y el Ministerio de Economía, Planificación y Desarrollo (MEPyD) 

realizaron en octubre de este 2019 un taller de inducción sobre el Sistema de 

Recopilación y Evaluación de daños de la Republica Dominicana (SIRED-RD).  

 

El SIRED-RD es una herramienta que permite recopilar, estandarizar, evaluar y 

analizar los daños causados por desastres naturales en el país. Actualmente es 

utilizada para fortalecer las instituciones que integran el Sistema Nacional de 

Prevención, Mitigación y Respuesta ante desastres y su coordinación, para que las 

mismas puedan desarrollar su labor con eficiencia.  

 

El taller, dirigido a ingenieros y técnicos de la CAASD, tuvo por objetivo 

adiestrarlos en el uso de la aplicación móvil APP SIRED-RED, con la que se 

busca una eficaz gestión de riesgos para minimizar pérdidas humanas, económicas 

y ambientales tras el paso de un fenómeno natural.  
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Graduación Liceo Técnico 

 

En noviembre de 2019, la CAASD celebró la XXIII Graduación del Liceo 

Técnico Ing. Osvaldo B. Báez, en la que fueron investidos 35 bachilleres técnicos 

en Operación y Mantenimiento de Sistemas de Agua Potable y Saneamiento, 

correspondientes a la promoción 2018-2019.  
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Celebración del día de los Padres 

 

Por vez primera en la institución, en 2019 fue conmemorado en la institución el 

día de los padres, en la cual se realizó una actividad en donde se reconoció el 

esfuerzo y entrega que han tenido  padres que conforman la CAASD. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


