
Fecha de 

Solicitud

 Denuncias Tiempo de Respuesta   Porcentaje de 

cumplimiento

Via de Recepcion 

5/4/2021

La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITUD DE 

INFORMACION SOBRE L A ESTRUCTURA DE SEGMENTACION DE CLIENTES POR TIPO Y CATEGORIA, CONSUMO 

ESTIMADO, PRECIOS DEL AGUA POR METRO CUBICO Y LA ESCALA TARIFARIA VIGENTE DEL SERVICIO DE AGUA 

POTABLE EN LOS MUNICIPIOS QUE CONFORMAN EL AREA DE LA COBERTURA DE ESA INSITUCION. 
11 100% PORTAL SAIP 

6/4/2021 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta alcantarillado tapado 17 100% PORTAL 311 

20/4/2022
La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITUD DE 

CERTIFICACION INSTITUCIONAL DE TRABAJOS RECIBIDOS CONFORME A LOS PARAMETROS ESTABLECIDOS. OSA-

004-2022

10 100% PORTAL SAIP 

21/4/2022 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta Problemas con el pago de la Factura  8 100% PORTAL 311 

22/4/2022 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta Falta de Agua  6 100% PORTAL 311 

26/4/2022 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta Falta de Agua  5 100% PORTAL 311 

26/4/2022 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta alcantarillado  15 100% PORTAL 311 

26/4/2022 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta alcantarillado  15 100% PORTAL 311 

28/4/2022
La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITUD 

SOBRE LA CANTIDAD DE USUARIOS ACTIVOS O NUMEROS DE FACTURAS EMITIDAS EN EL DISTRITO NACIONAL, 

SO. DGO. OESTE, PEDRO BRAND Y LOS ALCARRIZOS EN EL MES DE MARZO DE 2022 Y FEBRERO 2022. 

34 100% PORTAL SAIP 

3/5/2022
La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITUD 

PARA SABER SI LA CAÑADA DE LOS GIRASOLES FUE SANEADA, YA QUE LOS MORADORES DEL SECTOR QUIEREN 

SABER LAS CONDICIONES EN LA QUE SE ENCUENTRA . 

6 100% PORTAL SAIP 

4/5/2022 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta alcantarillado  14 100% PORTAL 311 

4/5/2022

La Solicitud de Informacion Publica a travez de SOLICITUDES POR CORREO ELECTRONICO, el ciuadadano necesita 

informacion sobre  SOLICITUD SOBRE EL PRESUPUESO DE COMBUSTIBLE CORRESPONDIENTE A LOS AÑOS 2020-

2021 Y EL PRIMER TRIMESTRE DEL 2022 -  Y LA RELACION DE LAS EMPRESAS A LAS CUALES SE LE HA 

COMPRADO COMBUSTIBLE EN LOS CITADOS PERIODOS. - PRESUPUESTO ASIGNADO AL MANTENIMIENTO DE 

TODOS LOS VEHICULOS DE ESA ENTIDAD Y LAS EMPRESAS QUE HAN SIDO PROVEEDORA DE SERVICIOS O PIEZAS 

DURANTE LOS ULTIMOS 32 MESES.   

21 100%
SOLICITUDES POR CORREO 

ELECTRONICO 

5/5/2022 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta Falta de Agua  10 100% PORTAL 311 

5/5/2022
La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobreSOLICITUD 

PARA SABER SI LA CAÑADA DE LOS GIRASOLES FUE SANEADA, YA QUE LOS MORADORES DEL SECTOR QUIEREN 

SABER LAS CONDICIONES EN LA QUE SE ENCUENTRA . 

11 100% PORTAL SAIP 

10/5/2022 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta alcantarillado  11 100% PORTAL 311 

13/5/2022 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta Falta de Agua  4 100% PORTAL 311 

13/5/2022 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta Problemas con el pago de la Factura  8 100% PORTAL 311 

16/5/2022 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta Falta de Agua  3 100% PORTAL 311 

16/5/2022 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta Falta de Agua  1 100% PORTAL 311 

18/5/2022 La Denuncia a través del Portal 311, usuario cliente reporta alcantarillado  12 100% PORTAL 311 

20/5/2022
La Solicitud de Informacion Publica a travez de SOLICITUDES FISICA, el ciuadadano necesita informacion sobre 

SOLICITUD DE CERTIFICACION SOBRE EL ESTATUS DEL EXPEDIENTE NO. 72470 Y LA FECHA DE SU EMISION. 
28 100% SOLICITUDES FISICA 

20/5/2022
La Solicitud de Informacion Publica a travez de SOLICITUDES FISICA, el ciuadadano necesita informacion sobre 

SOLICITUD DE CERTIFICACION SOBRE EL ESTATUS DEL EXPEDIENTE NO. 72471 Y LA FECHA DE SU EMISION. 
28 100% SOLICITUDES FISICA 

20/5/2022
La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITUD 

SOBRE PROYECTO DE APLIACION DE LA CAPTACION EN EL RIO HAINA. 
13 100% PORTAL SAIP 

DATOS ABIERTOS OAI
ABRIL-JUNIO 



23/5/2022
La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITUD 

SOBRE CANTIDAD DE AGUAS RESIDUALES GENERADAS EN SANTO DOMINGO EN EL 2018- TIPOS DE 

TRATAMIENTOS RECIBIDOS Y DBO DE DESCARGA - SABER SI LO TIENEN EN AÑOS ANTERIORES.  

15 100% PORTAL SAIP 

27/5/2022

La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITUD 

SOBRE DOCUMENTACION DE LAS TARIFAS MAS ACUALIZADAS DE SERVICIO DE AGUA- CAMBIOS O REAJUSTES 

REALISADOS EN ESTE 2022 CON DETALLES DE LAS WTARIFAS PREVIAS Y CAMBIOS INCLUIDOS - INGRESOS 

TOTALES DE INGRESOS POR PAGO DE SERVICIOS DE AGUA CORRESPONDIENTE A ENERO 2022 Y ABRIL 2022 ( 

INGRESOS DEL MES MAS ACTUALIZADOS). 

13 100% PORTAL SAIP 

30/5/2022

La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITUD 

SOBRE DATOS DE POZOS EXISTENTES EN EL MUNICIPIO SAN ANTONIO DE GUERRA Y ZONAS ALEDAÑAS - 

CALIDAD DE AGUA Y FICHAS TECNICAS - DATOS AFORO - NIVEL DINAMICO - ESTATICO-PRODUCCION Y 

PROFUNDIDAD. 

5 100% PORTAL SAIP 

1/6/2022
La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITUD 

SOBRE RED DE DISTRIBUCION Y SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO (PLANTA POZOS EXISTENTES) EN LA ZONA DEL 

CAFE DE HERRERA SANTODOMINGO OESTE. 

13 100% PORTAL SAIP 

3/6/2022

La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITUD 

SOBRE PUBLICIDAD Y/O BASES DE CONCURSO PÚBLICO NO. 001-99 - SOLICITUD SOBRE CONTRATO PARA EL 

SUMINISTRO E INSTALACIÓN DE MEDIDORES NO. D.I. 007/2000 - SOLICITUD SOBRE RESOLUCIÓN DEL 

CONSEJO DE DIRECTORES CAASD DE FECHA 19/05/2000-SOLICITUD DE ACTA DE ACUERDO EN FECHA 

29/05/2000 

31 100% PORTAL SAIP 

8/6/2022
La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITUD 

SOBRE CONTRATOS DE ADENDAS SOBRE ESTOS CONTRATOS HASTA SU FINALIZACION Y ENTREGA DE OBRA Y 

DEMAS ANEXOS AL FORMULARIO 

17 100% PORTAL SAIP 

22/6/2022

La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITTUD 

SOBRE LOS REPORTES DEL MONITORIO (ENSAYOS) DE LA CALIDAD DEL AGUA EN EL RES. CIUDAD REAL II DESDE 

ENERO 2021 A LA FECHA
EN PROCESO SOLICITUD EN PROCESO PORTAL SAIP 

23/6/2022

La Solicitud de Informacion Publica a travez de SOLICITUDES FISICA, el ciuadadano necesita informacion sobre 

SOLICITUD SOBRE EL REGISTRO DE TODOS LOS PAGOS Y SUS DESCUENTOS REALIZADOS EN EL CONTRATO DE 

LOS  AÑOS 2020-2021- DE LOS TRABAJOS DE RED DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE EN TUBERIA DE 03-04-

06-08-012 PULGADAS PVC SDR- 21 Y 26 PARA EL PROYETO VILLA FELICIA- UBC- EN LA CARRETERA MELLA - 

SANTO DOMINGO ESTE.    

8 100% SOLICITUDES FISICA 

25/6/2022
La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITTUD 

SOBRE LA CARTA COMPROMISO - CONOCER LOS BENEFICIOS -  1 100% PORTAL SAIP 

27/6/2022

La Solicitud de Informacion Publica a travez de SOLICITUDES FISICA, el ciuadadano necesita informacion sobre 

SOLICITUD SOBRE LOS TRABAJOS REALIZADOS POR LA EMPRESA CONTRATISTA REALIZADOS EN LA CALLE 

MANUEL UBALDO GOMEZ ESQ. JUAN DE MORFA - SI LOS TRABAJOS FUERON REPORTADOS COMO TERMINADOS 

Y QUE MONTO SE LE PAGO 

7 100% SOLICITUDES FISICA 

28/6/2022

La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITTUD 

SOBRE LA  RED DE SUMINISTRO DE AGUA DE URBANIZACION CARMEN RENTA III- SI CONTEMPLA RED DE 

TUBERIAS QUE LES PROPORCIONA AGUA A CADA UNA DE LAS VIVIENDAS Y LA INFORMACION DEL TANQUE  

CON LA MISMA CAPACIDAD DEL MISMO. 

13 100% PORTAL SAIP 

29/6/2022

La Solicitud de Informacion Publica a travez del Portal SAIP, el ciuadadano necesita informacion sobre SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN SOBRE DOCUMENTOS, ESTADÍSTICAS, ESTUDIOS O INFORMACIÓN RELACIONADA CON LA 

CONTAMINACIÓN DE AGUAS SUBTERRÁNEAS EN EL GRAN SANTO DOMINGO. EJEMPLO: CANTIDAD DE AGUA 

CONTAMINADA, CAUSAS DE CONTAMINACIÓN, SECTORES MÁS AFECTADOS, MEDIDAS

17 100% PORTAL SAIP 

30/6/2022

La Solicitud de Informacion Publica a travez de SOLICITUDES FISICA, el ciuadadano necesita informacion sobre 

SOLICITUD SOBRE LOS PLANOS DE AGUAS NEGRAS POLIGONO CENTRAL - PLANO DE AGUA POTABLE DEL 

POLIGONO CENTRAL - PLANO DE ALCANTARILLADO DEL POLIGONO CENTRAL - PLANO DE DONDE SE POZA EL 

AGUA DEL POLIGONO CENTRAL 

15 100% SOLICITUDES FISICA 


