
Fecha de 

Solicitud

 Denuncias Tiempo de 

Respuesta 

  Porcentaje de 

cumplimiento

Via de Recepcion 

03/04/2025
SOLICITUD DE INFORMACION RELACIONADA CON EL ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN EL SECTOR DE VILLA JUANA . 

15 100% SOLICITUDES FISICAS 

03/04/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 

8 100% PORTAL 311

04/04/2025 CIUDADANO CLIENTE REPORTA PROBLEMA DE FACTURA 7 100% PORTAL 312

07/04/2025
SOLICITUD DE INFORMACION  CAUDAL DE ENTRADA Y SALIDA DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DE 800 EN 

LOS RIOS DE LOS AÑOS DE CONSTRUCCION ING. QUE LO TRABAJO ESA OBRA ENTRE OTRAS INFORMACIONES 
8 100% PORTAL SAIP 

10/04/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 

3 100% PORTAL 311

14/04/2025
 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE SOBRE CUAL ES EL MONTO PRESUPUESTADO QUE TIENE LA CAASD PARA RESOLVER ESA 

PROBLEMÁTICA .
24 100% PORTAL SAIP 

14/04/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 

7 100% PORTAL 311

14/04/2025 CIUDADANO CLIENTE REPORTA DESBORDE DE AGUAS NEGRAS 7 100% PORTAL 311

20/04/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA ALCANTARILLADO 

8 100% PORTAL 311

21/04/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA PROBLEMAS DE ALCANTARILLADO 

3 100% PORTAL 311

21/04/2025

SOLICITUD DE INFORAMCION  EL LISTADO DE LOS PROYECTOS DE LAS OABRAS DE LA CAASD, CONTRATADOS - TERMINADOS Y EN 

EJECUSION ENTRE LOS AÑOS 2019-2024 CON LA IMPLEMENTACION DEL SNIP- (NOMBRE DEL PROYECTO * PRESUPUESTO INICIAL - 

PRESUPUESTO FINAL* STATUS (SI ESTAN EN OPERACION O EN EJECUSION)* NUMERO DE SNIP SI LOS TIENE. 
6 100% PORTAL SAIP 

21/04/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 

3 100% PORTAL 311

23/04/2025

SOLICITUD DE INFORMACION  EL GENESIS DE LA DEUDA EN DONDE EXPLIQUE QUE LA ORIGINA Y ARTICULOS LEGALES QUE 

SUSTENTAN LA CREACION DE UNA DEUDA SIN HABER SACADO EL CONTRATO O EN SU DEFECTO SI HUBO ALGUN HECHO QUE DE 

LA CAASD ENTIENDEN SE DEBE REALIZAR LAS FACTURAS SIN NOTIFICARLE AL RESIDENCIAL - TC GARDEN (RESIDENCIAL). 6 100% PORTAL SAIP 

29/04/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE PLANOS DE LA OBRA A EJECUTAR EN EL SECTOS COLINAS DEL SEMINARIO LOS RIOS, POR LA 

CAÑADA DE LAS OCHOCIENTAS 
14 100% PORTAL SAIP 

30/04/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 1 100% PORTAL 311

30/04/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA ALCANTARILLADO 9 100% PORTAL 311

01/05/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA ALCANTARILLADO 7 100% PORTAL 311 

01/05/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CERTIFICACION DE LA RELACION A DE LOS REGISTROS DEL EMPLEADO DE LA FIGURA DEL 

SEÑOR DEIVI ALVAREZ - CEDULA 001-0372001-7
14 100% PORTAL SAIP 

03/05/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE PLANOS DWG - PDF) DE LA AMPLIACION DEL ACUEDUCTO DE GUERRA (10 POZOZS + 25 KM DE 

TUBERIAS)
9 100% PORTAL SAIP 

05/05/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE EL LA COMPRA DE LAS BOMBAS - REORTES DE LAS AVERIAS QUE REALIZAN - CANTIDAD DE 

REPORTES CON FECHAS Y LAS MEDIDAS A TOMAR CON RELACION A LA PROBLEMATICA  
11 100% PORTAL SAIP 

06/05/2025

SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA  

5 100% PORTAL 311

08/05/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA ALCANTARILLADO 7 100% PORTAL 311

08/05/2025

SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANO CLIENTE REPORTA SOBRE FUAGAS DE AGUA POTABLE EN EL ASFALTO DE LA 

AUTOPISTA DE SAN ISIDRO,EN LA ACERA DEL NEGOCIO DE BOLY AUTOIMPORT EN EL SECTOR DE VILLA FARO 3 100% PORTAL 311

09/05/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA   2 100% PORTAL 311

10/05/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE LAS RAZONES PRECISAS Y CONCRETAS SOBRE ALA SITUACION DE LA FALTA DE SERVICIO 

CONSTANTE DEL AGUA POTABEL EN LA CIUDAD JUAN BOSCH - NOMBRES DE LAS AUTORIDADES ENCARGADAS DE LA CAASD EN LA 

CIUDAD JB. 

4 100% PORTAL SAIP 

10/05/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA  2 100% PORTAL 311

12/05/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE PUNTOS DE CONTROL SANITARIO DE HERRERA SUMINISTRADO POR LA PLANTA DE 

TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE DE HAINA MANOGUAYABO 
4 100% PORTAL SAIP 

DATOS ABIERTOS OAI

ABRIL-JUNIO 



13/05/2025

SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE RECIBIR LOS PRECIOS DE LOS TRAMOS O ESTRACTO DEL METRO CUBICO (M3) DEL SERVICIO DE 

AGUA POTABLE EN EL GRAN SANTO DOMINGO,  REPRESENTADO POR LA CAASD PRODUCTO DE LA RECOMENDACION Y POSTERIOR 

DESICION DEL CONSEJO DE DIRECTORES CAASD- REMITIR TABLA CONVERTIDA EN BALANCES COMPARATIVO, EN EL CUAL SE 

DESGLOZA LOS INGRESOS, GASTOS Y GANANCIAS NETAS DE LA CAASD. 

3 100% PORTAL SAIP 

13/05/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE LA RESOLUCION DE ESTRUCTURAS TARIFARIAS CON LOS PRECIOS DEL AGUA QUE ABARCA 

TODO EL PAIS
1 100% PORTAL SAIP 

16/05/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA  11 100% PORTAL 311

27/05/2025

SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DRENAJE PLUVIAL EN LOS JARDINES DEL NORTE ( JARDIN 

BOTANICO, INCLUYENDO PLANOS DE LOS REGISTROS EXISTENTES Y CUALQUIER INFORMACION RELEVANTE PARA LA 

INVESTIGACION. TAMBIEN REQUIERE DATOS SOBRE EL DISEÑO DE LOS IMBORNALES Y DRENAJE PLUVIAL DE LA ZONA, ASI COMO 

ESTUDIOS Y MAPAS DE TODO TIPO DE INFORAMCION DISPONIBLES DE LA ZONA. 

4 100% PORTAL SAIP 

28/05/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE MAPAS GEOREFRENCIADOS CON DELIMITACIONES DE CUENCAS Y CUERPOS DE AGUA DE 

SANTO DOMINGO ESTE.  
5 100% PORTAL SAIP 

30/05/2025 SOLICITUD DE INFORMACIÓN CIUDADANO CLIENTE REPORTA SOBRE FUAGAS DE AGUA POTABLE 1 100% PORTAL 311

31/05/2025
SOLICITUD DE INFORMACIÓN CIUDADANO CLIENTE REPORTA CIUDADANO CLIENTE REPORTA CONTAMINACION EN EL AMBIENTE 

(AGUA CONTAMINADA) 
1 100% PORTAL 311

02/06/2025
SOLICITUD DE INFORMACIÓN CIUDADANOCIUDADANO CLIENTE REPORTA CONTAMINACION EN EL AMBIENTE (AGUA 

CONTAMINADA) 7 100% PORTAL 311

03/06/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE PROTOCOLOS Y PROCEDIMIENTOS E INSPECCION DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO/CORRECTIVO EN SISTEMAS DE ALCANTAILLADO ETC. 15 100% PORTAL SAIP 

05/06/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 

4 100% PORTAL 311

05/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 4 100% PORTAL 311

05/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 4 100% PORTAL 311

05/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 4 100% PORTAL 311

05/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 4 100% PORTAL 311

05/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 4 100% PORTAL 311

05/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 4 100% PORTAL 311

05/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 4 100% PORTAL 311

05/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 4 100% PORTAL 311

05/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 4 100% PORTAL 311

05/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 4 100% PORTAL 311

05/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 4 100% PORTAL 311

11/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL SAIP 

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL 311

14/06/2025
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 

10 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 11 200% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 11 300% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 11 400% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 11 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311



14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

14/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

15/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 12 100% PORTAL 311

16/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL 311

17/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL 311

17/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 10 100% PORTAL 311

18/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 9 100% PORTAL 311

19/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 8 100% PORTAL 311

19/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA AGUA CONTAMINADA EN PROCESO SOLICITUD EN PROCESO PORTAL 311

20/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA PROBELMAS CON ACOMETIDAS EN PROCESO SOLICITUD EN PROCESO PORTAL 311

22/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 7 100% PORTAL 311

22/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA FALTA DE AGUA 7 100% PORTAL 311

25/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA AGUA CONTAMINADA EN PROCESO SOLICITUD EN PROCESO PORTAL 311

27/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA AGUA CONTAMINADA 2 100% PORTAL 311

30/06/2025 SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE CIUDADANA CLIENTE REPORTA ALCANTARILLADO EN PROCESO SOLICITUD EN PROCESO PORTAL 311


